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1 — Introducao

A evolucdo do conceito de autonomia das escolas torna clara a necessidade de implementar
praticas organizadas de autoavaliagcao, cujo enquadramento legal se encontra definido na Lei n.°
31/2002, de 20 de dezembro.

Esta pratica de autoavaliagcdo, segundo o que se encontra estipulado legalmente, tem carater
obrigatério, deve desenvolver-se em permanéncia e assenta nos seguintes termos (artigo 6.°):

a) Grau de concretizagdo do projeto educativo e modo como se prepara e concretiza a
educacgdo, o ensino e as aprendizagens das criangcas e alunos, tendo em conta as suas
caracteristicas especificas;

b) Nivel de execugdo de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos
capazes de gerarem as condigbes afetivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interagdo,
a integragdo social, as aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das
criangas e alunos;

c) Desempenho dos orgaos de administragdo e gestao das escolas ou agrupamentos de
escolas, abrangendo o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientagdo
educativa, o funcionamento administrativo, a gestdo de recursos e a visdo inerente a acao
educativa, enquanto projeto e plano de atuacao;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promogéo da frequéncia escolar e
dos resultados do desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos
resultados identificados através dos regimes em vigor de avaliacao das aprendizagens;

e) Pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade educativa.

A autoavaliagdo permite identificar, com clareza, o que a escola faz bem e o0 que precisa de
melhorar. Na verdade, este processo oferece a escola uma oportunidade para aprender a
conhecer-se, no sentido de atingir a exceléncia através de uma efetiva melhoria continuada (Alaiz,
Gois & Gongalves, 2003).

Este procedimento deve ser orientado para a melhoria do desempenho de todos os atores da
comunidade educativa e encarado com o objetivo de ajudar a efetuar um correto diagndstico da
situagdo da instituicdo, ou seja, de identificar os pontos fortes do desempenho do Agrupamento e
as areas mais frageis, e estabelecer consensos sobre as areas de melhoria mais significativas, as
que tém mais impacto nos resultados das aprendizagens e que garantem que se alcance o
objetivo prioritario: MAIOR e MELHOR SUCESSO EDUCATIVO (Leandro, 2002).

Como este processo se desenvolve no proprio agrupamento e € realizado pelos proprios atores, a
autoavaliacdo promovera o seu envolvimento, sensibilizando-os para uma posterior participa¢ao
ativa e corresponsabilizagdo nas acbes de melhoria, quer na sua definicdo, quer na sua

implementacéo.

Penacova 2014 4




MINISTERIO DA EDUCAGAC DG EStE
ECIENCIA CiragZo Geral dos Estsbelecimenios Escolarss
Diregio de Sarvigos Regide Sentro

§ 3 GOVERNO DE
; % PORTUGAL

Agrupamento de Escolas de Penacova

2 — Objetivos da autoavaliacao

Dando cumprimento a uma das metas consagradas no Projeto Educativo de Agrupamento (PEA),
designadamente “implementar processos de autoavaliacdo e monitorizagcdo de procedimentos”,
cuja obrigatoriedade estd consignada na Lei n.? 31/2002 de 20 de dezembro, o sistema de
avaliagdo tem como objetivos:

- Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacdo e dos seus
niveis de eficiéncia e eficacia, apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de educagédo
e formacgéao e assegurar a disponibilidade de informagado de gestao daquele sistema;

- Dotar a administragcao educativa local, regional e nacional, e a sociedade em geral, de um
quadro de informagbées sobre o funcionamento do sistema educativo, integrando e
contextualizando a interpretagcdo dos resultados da avaliagcéo;

- Assegurar o0 sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade nas escolas;

- Permitir incentivar as acées e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento
e dos resultados das escolas, através de intervencbes publicas de reconhecimento e apoio a
estas;

- Sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participagdo ativa no
processo educativo;

- Garantir a credibilidade do desempenho dos estabelecimentos de educacao e de ensino;

- Valorizar o papel dos varios membros da comunidade educativa, em especial dos
professores, dos alunos, dos pais e encarregados de educacdo, das autarquias locais e dos
funcionarios ndo docentes das escolas;

- Promover uma cultura de melhoria continuada da organizagdo, do funcionamento e dos
resultados do sistema educativo e dos projetos educativos;

- Participar nas instituicbes e nos processos internacionais de avaliacdo dos sistemas
educativos, fornecendo informacdo e recolhendo experiéncias comparadas e termos

internacionais de referéncia.

Em articulacdo com os objetivos e metas do PEA consideram-se 0s seguintes objetivos
fundamentais a alcangar com a implementacao do presente projeto de autoavaliagao:

- Adequar o processo de autoavaliagao as especificidades do Agrupamento e do respetivo
PEA;

- Conhecer/compreender as dinamicas desenvolvidas no Agrupamento, identificando
pontos fortes e pontos fracos, tendo como finalidade propor um plano de melhoria adequado a
realidade do Agrupamento;
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- Estimular o envolvimento de todos os elementos da Comunidade Educativa (CE) no

processo educativo;

- Proporcionar informagéo util aos diversos atores da CE, para poderem refletir e debater
sobre as suas praticas e, assim, aperfeicoarem a sua agao na escola;

- Promover uma cultura de melhoria continuada da organizacdo, funcionamento e
resultados, bem como do PEA.

3 — Equipa de Autoavaliacao do Agrupamento

Os critérios de constituicdo da equipa foram definidos pela Diretora e incluiram representantes dos
varios intervenientes da CE:
Coordenadora da Equipa: Angela Coelho
Representante do Pessoal Docente:
- Lurdes Figueiredo (Educagao Pré-Escolar)
- Paula Morgado (12 Ciclo/Educacao Especial)
- Matilde Antunes (Ensino Basico e Secundario/Professora Bibliotecaria)
- Cristina Simdes (Ensino Basico e Secundario/Adjunta da Diretora)
- Angela Coelho (Ensino Basico e Secundario)
Representante do Pessoal Nao Docente:
- Margarida Luis (Assistente Operacional)
Representante dos Pais e Encarregados de Educagao
- Ricardo Coelho (Presidente da Associagdo de Pais e Encarregados de Educacao)

Ainda no presente ano letivo, a equipa empreendeu esforcos no sentido de articular com um
colaborador externo (“Amigo Critico”/facilitador externo, com formagdo na 4é&rea) que
desempenhasse um papel fundamental na analise, discussao e reformulagdo do modelo de
autoavaliacdo do Agrupamento, dos instrumentos de recolha de dados e respetivo tratamento e
interpretacdo, assim como na elaboracdo da proposta do Plano de Melhorias e subsequente
monitorizacdo. No entanto, até ao momento, tal ndo foi concretizado, por indisponibilidade dos
elementos contactados.

A constituicdo da equipa sofreu, ao longo dos anos, sucessivas alteragdes, por motivos inerentes

a mobilidade de docentes e a alteragdes na Gestao do Agrupamento.
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4 — Metodologia

4.1 - Preparacao e implementacao do processo de autoavaliacao
Com as constantes alteragdes na constituicdo da equipa, a sua dindmica requereu constante
(in)formagao dos novos elementos, o que acarretou alguns constrangimentos a implementagao de
todos os procedimentos inerentes ao desenvolvimento do processo.
O ultimo relatério de autoavaliagao do Agrupamento (2009/2010) incidiu sobre a dimensao Ensino
e Aprendizagem, prevendo aquela equipa dar continuidade ao trabalho nos anos subsequentes.
No ano letivo de 2010/2011, todas as escolas do concelho integraram um Unico Agrupamento,
tendo sido um periodo de conhecimento de novas praticas e dinamicas de trabalho e de
reformulacdo de documentos estruturantes.
Com o inicio do atual mandato da Diretora em exercicio de fungbes, e sendo uma das areas
prioritarias de intervencdo constantes do PEA, em 2011/2012 forma-se uma nova equipa de
trabalho (cinco docentes), em que apenas permanecia um elemento da anterior equipa. Esta nova
equipa procedeu a um conjunto de atividades conducentes a (in)formacao dos elementos
constituintes, escolha do modelo organizacional a utilizar, elaboragdo de um folheto de
divulgacao/sensibilizacdo (anexo 1), destinado a toda a CE e elaboracéo do cronograma de agao.

A partir de setembro de 2013, o processo decorreu de forma mais sistematica e continuada, tendo
na mira a elaboracao do presente relatério de autoavaliagao do Agrupamento e a identificagao dos
pontos fortes e dareas de melhoria. Este sera divulgado a toda a CE, cujos elementos
representantes serdo sensibilizados para colaborar na construgcdo de um Plano de Melhorias,
cumprindo todas as fases previstas para o processo de autoavaliagao (figura 1).
A Equipa de Autoavaliagao, apds a analise de bibliografia relevante, de documentos orientadores,
designadamente a Lei n.® 31/2002, do Regulamento Interno do Agrupamento (RI), do PEA, de
outra documentagéo orientadora da Inspecao Geral da Educagéo e Ciéncia (IGEC) e de modelos
de autoavaliagdo de outras escolas, decidiu adotar a estrutura preconizada pela IGEC e tendo em
conta o Quadro de Referéncia para a avaliacao externa das escolas para 2012/2013. Assim
sendo, os dominios a avaliar seriam 0s que a seguir se apresentam:

- Resultados escolares;

- Organizacgao e gestao escolar;

- Ensino e aprendizagem;

- Cultura de escola;

- Diagndstico de pontos fortes/fracos do Agrupamento.
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Figura 1 — Operacionalizagdo do Processo de Autoavaliagao

4.2 - Instrumentos utilizados
Para a concretizagdo do processo de autoavaliagédo, esta equipa procedeu a recolha de dados e
tratamento estatistico dos resultados escolares dos trés ultimos anos letivos e a elaboracéo e
aplicacdo de questionarios de satisfacdo e de afericdo dos niveis de desempenho do

Agrupamento.

Em relagdo aos resultados escolares, procedeu-se a analise documental de atas das diversas
Estruturas de Orientacdo e Coordenacdo Educativa, grelhas de monitorizacdo fornecidas pela
Diretora, pautas do Programa Escolar de Alunos (JPM) , relatérios das medidas de promogao do
sucesso escolar, dados provenientes das plataformas do Ministério da Educacdo (MISI,
EXTRANET e GAVE/IAVE) e relatérios do PAEB, ENEB e ENES.

No caso dos questionarios, estes foram elaborados com base na bibliografia consultada e tendo
em vista a avaliacdo dos dominios ja referidos anteriormente. Foram aplicados a todos os
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representantes da CE: docentes, alunos (a partir do 4.2 ano de escolaridade), pais e encarregados

de educacao (EE), assistentes técnicos e assistentes operacionais.

A inquiricao foi feita online (Google Docs) para todos 0s grupos; no caso dos pais € EE e Pessoal
Nao Docente (PND), foi oferecida também a possibilidade de resposta em suporte de papel,
garantindo-se, de igual modo, a confidencialidade e anonimato dos mesmos.

A opcao de resposta online permitiu evitar custos e/ou desperdicios de papel, diminuir o tempo
dispendido no tratamento estatistico dos questionarios, inquirir 0 maior nimero possivel de
pessoas e promover a utilizacdo das Tecnologias de Informagao e Comunicagao.

Os questionarios corporizaram essencialmente questdes abrangentes, de resposta fechada onde,
consoante o teor das mesmas, foi solicitado o grau de satisfagdo, o grau de concordancia ou o
grau de frequéncia relativa a ocorréncia de uma dada situagéo. Em algumas questdes foi colocada
uma resposta filtro - Nao tenho opiniao (NTO)/Nao aplicavel(NA) - que se destinou a quem nao
tinha opinidao ou para os casos em que as questées ndo se aplicavam a alguns elementos do
grupo a inquirir. A inclusdo deste item teve a funcdo de permitir que cada respondente fosse o

mais verdadeiro possivel.

Para a aplicagéo dos questionarios, foram definidos os seguintes procedimentos:

- Pessoal Docente (PD) e PND do Agrupamento, selecionado por escolha aleatéria
realizada pela equipa;

- Alunos de todas as turmas, a partir do 4.2 ano, selecionados pelos respetivos Professores
Titulares de Turma/Diretores de Turma (PTT/DT);

- Pais e EE de todas as turmas do Agrupamento, selecionados pelos respetivos
Educadores Titulares de Turma (ETT), PTT ou DT;

- ApOs a recegao via email dos dois links para preenchimento dos inquéritos (alunos e pais
e EE), os DT e os PTT dos alunos do 4.2 ano procederam ao sorteio/ sele¢ao dos alunos e pais e
EE, de acordo com o nimero da amostra indicada. O mesmo procedimento foi seguido pelas ETT,
relativamente aos pais e EE, assim como pelos PTT dos 1.2, 2.2 e 3.2 anos do 1.2 Ciclo do Ensino
Basico (CEB). O preenchimento dos inquéritos pelos alunos foi, na sua maioria, realizado em
contexto de sala de aula, no Tempo de Turma (2.%/3.2 CEB) e, no caso do Ensino Secundario e
dos alunos de 4.2 ano, o DT e o PTT escolheram o0 momento mais adequado;

- No caso dos pais e EE sem email, o ETT/PTT/DT disponibilizou o inquérito em formato de
papel, cujas copias puderam ser levantadas na reprografia;

- Os pais e EE foram solicitados a dar a sua autorizagdo para os seus educandos
procederem ao preenchimento do inquérito;

- Os docentes selecionados, assim como os assistentes técnicos e alguns assistentes
operacionais (com endereco de email) receberam o link para aceder ao questionario; o restante
PND manifestou a sua opinido através do fornecimento de um exemplar em suporte de papel;
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- Os questionarios em suporte de papel foram entregues ao PTT/DT e a Coordenadora dos

Assistentes Operacionais e posteriormente introduzidos na plataforma Google docs por elementos
da Equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento (EAA), garantindo-se a confidencialidade dos dados
neles contidos.

Apéds a sua aplicacado, toda a informagéo recolhida ficou armazenada numa base de dados, a
partir da qual se procedeu ao seu tratamento estatistico para posterior analise e interpretacdo. Os
dados recolhidos a partir dos questionarios permitiram:

- Avaliar, através de um Unico questionario, o exercicio de lideranga, as estruturas de
orientacdo educativa, o funcionamento dos servigos, o processo de ensino/aprendizagem e a
cultura de Escola, tal como efetuar o diagnéstico dos problemas do Agrupamento;

- Comparar as opinides dos diversos atores educativos;

- Fazer a triangulagao das respostas dos varios atores educativos em questées comuns;

- Elencar os aspetos considerados mais positivos (pontos fortes) e os aspetos que
necessitam de ser melhorados (areas de melhoria).

A dimensao da amostragem teve em conta a dimensdo do Agrupamento, pelo que a equipa de
trabalho definiu que a amostra deveria recair em 30% dos diversos grupos da comunidade
educativa.

Na tabela | apresenta-se a populacdo e amostra de cada um dos grupos aos quais foi aplicado o

questionario, assim como o numero de questionarios efetivamente submetidos/entregues:

o Populacao Inqugrltos Inquéritos HEST
Publico - alvo (2013/2014) previstos submetidos real de
(Amostra) inquiridos
Pré-Escolar e 1.2 o
Pessoal CEB 43 13 11 25,6%
Docente 2.9/3.2 CEB /SEC 110 33 16 14,5%
Pessoal Nao Docente 61 19 15 24,6%
Pais/Encarregados de Educacgao 1412 423 264 18,7%
1.2 CEB (42 Ano) 94 28 21 22,3%
Alunos
2.%/3.2 CEB/SEC 768 231 166 21,6%
TOTAL 747 493

Tabela | — Niveis de participacéo da populagao inquirida

O grafico seguinte representa a taxa de adesao da populacdo/amostra selecionada para a
aplicacao dos inquéritos de satisfacao, realcando-se a participacao mais reduzida dos docentes
dos 2.2 e 3.2 CEB e do Ensino Secundario. A EAA considera que este facto podera justificar-se
pelo momento escolhido para a aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo, que decorreu quase no
final do ano letivo.
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Figura 2: Grafico das taxas de adesao da populagao inquirida

5 — Apresentacao dos Resultados

5.1. - Resultados Académicos

Tendo em conta os documentos existentes relativos aos resultados escolares, a EAA definiu trés

areas de avaliacdo principais:

sucesso escolar,

comportamento e disciplina e ensino/

aprendizagem (medidas de diferenciacdo pedagdégica e apoios educativos).

Areas de Areas de observacao Metas e indicadores de Evidéncias/instrumentos/
avaliacao avaliacao mecanismos de recolha
Taxas de transicdo/aprovacgdo/ | Percentagem de alunos com | Relatérios estatisticos do JPM,
conclusao por ano de | sucesso escolar no final do ano | pautas e MISI
escolaridade. letivo. Atas de Departamento Curricular
Percentagem  de  sucesso | Percentagem de sucesso e
escolar e qualidade do sucesso, | médias das classificagbes, no | Relatérios estatisticos do JPM
no final do ano letivo, por ano | final do ano letivo, por ano de | Atas de Departamento Curricular
de escolaridade e por disciplina. | escolaridade e por disciplina.
Avaliagdo externa — média da | Média da classificagdo nas -
3 classificagdo nas provas de | provas/exames nacionais. Srgrég/géagggzsdgfg)ﬁ?h ,EI\TEE'I'S
9 afericdo/provas  finais/exames INE e IAVE ’
i nacionais, dos alunos internos .
L il
= na 1.2 fase. Atas de Departamento Curricular
[} 2
@2 Percentagem de alunos em | Numero de alunos, por ano,
S abandono ou risco de abandono | dentro da escolaridade obrigatoria
n escolar antes de completarem o | (com menos de 12 anos de
ensino secundario. escola ou menos 18 anos de M|,8.|’ EXTRANET e Grelhas e
graficos do JPM

idade) que abandonaram a escola
e ndo se inscreveram noutro
sistema de educacgéo e formagéo.

Ndmero de alunos
retidos/excluidos por
apresentarem um ndmero
elevado faltas injustificadas.

Atas de Conselhos de Turma,
pautas e MISI

Comportamento e
Disciplina

Adocao, pelos alunos, de um
comportamento adequado e
cumprimento do Regulamento
Interno e Estatuto do Aluno e
Etica Escolar.

Numero de
disciplinares.

procedimentos

Dossiés de Diregédo de Turma e
Direcao
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Ensino / Aprendizagem
(diferenciagao pedagdgica e apoios educativos)

Percentagem de alunos com
sucesso escolar a Portugués
que frequentaram as aulas de
apoio educativo a disciplina.

Numero de alunos com sucesso
escolar na disciplina, a qual
tiveram aulas de apoio educativo.

Relatérios dos apoios educativos,
atas e pautas

Percentagem de alunos com
sucesso escolar a Matematica

Percentagem de alunos com
sucesso escolar na disciplina, a

Relatérios dos apoios educativos,

que frequentaram as aulas de | qual tiveram aulas de apoio | atas e pautas

apoio educativo a disciplina. educativo.

Percentagem de alunos com | Percentagem de alunos que

NEE - alineas a), b) e d) - que | obtiveram sucesso escolar no | Atas de Conselhos de Turma e
tiveram sucesso escolar no final | final do ano letivo. pautas

do ano letivo.

Percentagem de alunos com | Percentagem de alunos que

NEE - alinea e) - que tiveram | obtiveram sucesso escolar no | Atas de Conselhos de Turma e
sucesso escolar no final do ano | final do ano letivo. pautas

letivo.

Percentagem de alunos com | Percentagem de alunos que

tutoria, que melhoraram o seu | obtiveram  sucesso  escolar, | Relatérios dos tutores e atas de

comportamento e obtiveram

sucesso escolar.

atingindo os objetivos do plano
tutorial.

Conselhos de Turma

Percentagem de alunos aos
quais foram aplicadas medidas
do Despacho Normativo n.°
13/2014 (ponto 2 e 3, artigo
20.9) e que obtiveram sucesso
escolar.

Percentagem de alunos com
planos de recuperagdo, de
acompanhamento e com PAPI
que transitaram de ano.

Atas dos Conselhos de Turma e
pautas

Tabela Il — Areas de avaliagdo/observagao

5.1.1. — Area de Avaliacdo: Sucesso Escolar

5.1.1.1. — Taxa de Progressao/Retencao/Conclusao

Na tabela lll, apresentam-se as taxas de sucesso por ano de escolaridade, assim como as taxas

de sucesso por nivel de ensino da Unidade Organica e nivel nacional, dos ultimos trés anos

letivos.
TAXA DE SUCESSO Meta nacional
Objetivo Ciclo e Ano (EE 2015)
2011/2012 2012/2013 2013/2014
Pré-escolar
o 1.2 Ano 100% 100% 100%
s 2.2 Ano 95,92% 88,89% 93,2% 98.0%
o 3.2 Ano 97,92% 95,92% 96,52% o
- 4.2 Ano 92,37% 97,12% 100%
5.2 Ano 87,80% 94,64% 81,19%
S o 88,98% (9 vdo & 22fase e 95,0%
8 I 6.2 Ano 90,43% 93,22% EEF)
° o, 89,83%
8 3 | 5.2 PCA
< w 6.2 PCA 83,33%
2 7.2 Ano 88,39% 79,49% 83,33%
7] o o 0, 0, 0,
8 3 8.2 Ano 90,0% 82,35% u 92,16% o
8 :I) 9.2 Ano 72 38% 80.39% 80% (13 inscritos nos EEF)
3 E : ’ ’ 78,1%
g 82 PCA 100%
o 2 . | 10.2An0 94,87% 91,18% 90,7%
< 2| 2%
2 z '§ 2 & | 112An0 81,48% 82,05% 95,24% 88,0%
[T} w o w
s 8 “ | 12.2An0 76,47% 80% 54,55%
_ CEF T2 100% (1.2 ano)
g 100%
[ =
g CEFT3 94,74% CQP
& CEFT5
a 12.°TIG 78,57% 64,28%
2 12.2 PAS 75%
g 12.2TAR 58,33%
12.°TAGD 57,14%
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TAXA DE SUCESSO uo Nacional uo Nacional uo Nacional
(Fonte: MISI) ENSINO BASICO 90,84% 89,62% 89,83% 88,64% 90,54% 89,05%
ENS. SECUNDARIO 87,63% 81,61% 86,53% 81,17% 83,58% 81,51%

Tabela lll — Taxas de sucesso por ano de escolaridade (fonte: MISI)
Observagoes: CQP — Certificagdo Qualificagdo Profissional
Cursos Profissionais — taxa de conclusdo (n.2 de alunos matriculados no 32 ano do curso e que concluiram)
EE 2015 - Estratégia Educagdo 2015 (Elevar as competéncias basicas dos alunos portugueses e Assegurar o
cumprimento da escolaridade obrigatdria de 12 anos)

As taxas de sucesso por nivel de ensino da Unidade Orgénica, dos trés anos letivos analisados,
apontam para uma taxa ligeiramente superior a taxa nacional. No entanto, no que se refere a meta
nacional para 2015, definida como Estratégia Educacdo 2015 (EE 2015), o Agrupamento

encontra-se, ainda, aquém deste objetivo.

Efetuando uma andlise mais detalhada, verifica-se que as taxas de sucesso por ano de
escolaridade se situam num valor bastante satisfatério, dado que a maioria assume valores acima
dos 80%, com excegao dos anos terminais de 9.2 e 12.2 anos, nos quais a aplicagcdo das provas

finais assume um papel determinante.

Nos cursos profissionais, as taxas de conclusao (3.2 ano) embora satisfatorias, sao inferiores as
dos restantes anos de escolaridade. Esta realidade justifica-se pela frequente integracdo de
alunos com baixas expetativas no que se refere a prosseguimento de estudos, com algumas
dificuldades de aprendizagem e que concluiram o ensino basico em turmas de percursos

curriculares alternativos e cursos de educacao e formagao.

5.1.1.2. — Taxa de sucesso e qualidade do sucesso, por ano e disciplina
Educacéo Pré- escolar
Os resultados apresentados incluem as trés grandes areas definidas de acordo com as

Orientacoes Curriculares — Formacado Pessoal e Social, Expressdo e Comunicacdo e
Conhecimento do Mundo — e respetivos dominios (tabela 1V).

AREAS DE CONTEUDO
FORMAGAO PESSOAL EXPRESSAO E COMUNICAGCAO
E SOCIAL
© © ©
= e} o o E © = © <
255 |s5.|T& |s |28 |8 |3 |3
ANO S8 |E5 | ES cg - = S @ s = CONHECIMENTO
> — a=
LETIVO £8 1358|388 | g5 £ S S ls |9 DO MUNDO
8¢ | " | &g | =R 5 a ' = i
o ] o a % © S 2 & o 2
£ 3 i % 25 s o s s
O E [a) (=) O o i % u><_, i}
© < i
2011-2012 | 60% 81% 60% 72% 40% | 65% | 81% | 73% | 57% 66%
2012-2013 | 85% 92% 91% 88% 81% | 89% | 96% | 93% | 86% 87%
2013-2014 | 87% 90% 94% 89% 90% | 92% | 94% | 92% | 89% 87%

Tabela IV — Sintese global das competéncias adquiridas na educagao pré-escolar

Penacova 2014 13




BT SORRIGRE | tmmtmro e s DO
Diregio de Sarvigos Regide Sentro

Agrupamento de Escolas de Penacova

De acordo com o quadro e graficos apresentados, constata-se que a grande maioria das criangas
adquiriu as competéncias nas diferentes areas, sendo de registar, genericamente, uma evolugao
dos indices percentuais, ao longo dos trés anos letivos. Verifica-se também que as percentagens
das competéncias ainda ndo consolidadas (em aprendizagem -“EA”) no ano letivo 2011/2012
sofreram uma evolucdo significativa nos anos posteriores (figuras 2, 3 e 4). Por outro lado, as
competéncias nao adquiridas ao longo dos anos rondam valores pouco preocupantes (entre 0% e
2%).

Nao é notéria a predominancia de uma area forte (niveis superiores de aquisigao, relativamente a
outras areas/dominios), pelo que se verifica uma uniformidade nos resultados apresentados,

nomeadamente nos dois Ultimos anos letivos, em que os valores variam entre 0s 85% e 0s 94%.

Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova

Departamento de Educagdo Pré-Escolar Departamento de Educagéo Pré-Escolar Departamento de Educagdo Pré-Escolar

Sim Ndo EA Sim Nio EA | Sim Ndo EA

CAA DS. Dt

Formacdo Pessoal e Secial

Area da Expressio & Camunicagio Conhecmento do munco

Figura 2 — Avaliagao de competéncias, por area de contetdo - ano letivo 2011/2012 (competéncias
adquiridas “Sim”, ndo adquiridas “N&o” ou em aprendizagem “EA”)

Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova

Departamento de Educagio Pré-Escolar Departamento de Educagdo Pré-Escolar Departamento de Educagio Pré-Escolar
100%
100%

100%

80% 80%

0%

- 0

60%

40% 40%

40%

2% 20%

20%

0%

Sim  Nio EA | Sim Nio ZA | Sm N EA .
0%

CAA DS. DE

Ndo

Formacéo Pessoal e Sociz

Areacz Bxpressio & Comunicagio Conhecimento do murde

Figura 3 — Avaliacdo de competéncias, por area de conteldo — ano letivo 2012/2013 (competéncias
adquiridas “Sim”, ndo adquiridas “Nao” ou em aprendizagem “EA”)
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Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova Agrupamento de Escolas de Penacova

Departamento de Educagdo Pré-Escolar Departamento de Educagio Pré-Escolar Departamento de Educagdo Pré-Escolar
100%

100% 100%

- £V

0%

60% 60%

60%

0% 40%

40%

20%

Sim NZo E ASim Nao £ A Sim N2o E A Sim Nic E A|Sim NZo E A Sim Néo EA

E Musical EP Ndo

Formacdo Pessoal e Sociz Areacz Expressio e Comunicagia Corhecimente de murde

Figura 4 — Avaliacdo de competéncias, por area de conteldo — ano letivo 2013/2014 (competéncias
adquiridas “Sim”, ndo adquiridas “N&o” ou em aprendizagem “EA”)

1.2 Ciclo do Ensino Basico

Na tabela V, apresentam-se as taxas de sucesso por disciplina e por ano de escolaridade do 1.°
CEB e ainda a comparagao entre a avaliagao interna e externa.

TAXA DE SUCESSO
:z: DISCIPLINAS TAXA 2011/2:;;%5 DE TAXA ez TAXA 2R/
SUCESSO AFERICAO sucesso | TROVASFINAIS | ¢\ cees0 PROVAS FINAIS
PORTUGUES 92% 94,2% 95%
% MATEMATICA 90% 97,7% 96%
o ESTUDO DO MEIO 100% 99%
EXPRESSOES 100%
PORTUGUES 94% 89,7% 93%
% MATEMATICA 88% 86,5% 89%
o ESTUDO DO MEIO 97,6% 95%
EXPRESSOES 100%
PORTUGUES 93% 93,8% 91%
% MATEMATICA 90% 91,8% 89%
o ESTUDO DO MEIO 96,9% 99%
EXPRESSOES 100%
CE CN CE CN CE CN
PORTUGUES 95% 62,3% 66,2% 95,2% 50% 48,8% 98% 59% 62%
> MATEMATICA 92% 50,8% 53,4% 91,3% 53% 57% 96% 52% 56%
§ ESTUDO DO MEIO 99% 96%
EXPRESSOES 100%
CE — Médias de Classificagao Escola CN — Médias de Classificagdao Nacional

Observagées: as classificagdes mencionadas como CE foram obtidas na Plataforma EXTRANET e nas Atas de Departamento e no JNE
(2013/2014) e referem-se as médias das classificagdes finais obtidas pelos alunos internos

Tabela V — Taxas de sucesso por disciplinas e comparagéo entre a avaliagdo interna e externa dos alunos

Pela analise dos dados expostos, verifica-se uma predominéncia de taxas de sucesso acima dos
90%, sendo de registar, genericamente, uma evolugcao dos indices percentuais, ao longo dos trés
anos letivos, com excecao da disciplina de Estudo do Meio, nos 1.2, 2.° e 4.2 anos, e ainda nas
disciplinas de Portugués e Matematica do 3.2 ano de escolaridade.

No que concerne aos resultados da avaliagcdo externa, verifica-se uma ligeira discrepancia face
aos resultados a nivel nacional, sendo que na disciplina de Portugués, no ano letivo de
2012/2013, as classificagbes de escola foram superiores as classificagbes médias nacionais.
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Realga-se o facto de as médias das classificagdes de escola terem atingido, nos ultimos anos

letivos, percentagens satisfatérias.

Efetuando uma comparagéo interconcelhia (trés concelhos vizinhos cujo meio socioecondémico e
cultural é semelhante), verifica-se que os resultados obtidos, em 2013/2014, pelos alunos do 4.°
ano deste Agrupamento apresentam valores proximos e, em alguns casos, valores superiores aos

obtidos nas escolas dos concelhos de Vila Nova de Poiares, Arganil e Mortagua.

2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico

Nas tabelas seguintes, apresentam-se as taxas e a qualidade do sucesso, por disciplina e por ano
de escolaridade, dos 2.? e 3.2 CEB e ainda a comparagao entre a avaliagdo interna e externa, no
caso dos alunos dos 6.2 e 9.? anos de escolaridade

TAXA DE SUCESSO
ANO DISCIPLINAS 2011/2012 2012/2013 2013/2014

TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X
PORTUGUES 85,04% 3,21 78,45% 3,05 73% 2,96
INGLES 84,08% 3,39 87,77% 3,39 75% 3,29
HGP 86,31% 3,33 85,15% 3,16 88% 3,39
MATEMATICA 79,41% 3,28 85,94% 3,30 75% 3,17
g CIENCIAS NATURAIS 89,27% 3,53 93,61% 3,59 91,09% 3,50

: EVT 99,29% 3,63
n EDUCAGAO VISUAL 98,20% 3,46 98,02% 3,47
ED. TECNOLOGICA 94,59% 3,40 92,08% 3,30
EDUCAGCAO MUSICAL 97,86% 3,80 96,49% 3,39 99,01% 3,64
EDUCAGAO FISICA 100% 3,84 100% 3,59 96,04% 3,62
EMRC 100% 4,57 100% 4,72 100% 4,94

Tabela VI — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina no 52 ano de escolaridade

Ao nivel do 5.2 ano de escolaridade, verifica-se que as taxas de sucesso tém mantido valores
considerados bastante satisfatérios (acima de 70%). Contudo, no caso especifico da disciplina de
Portugués, registou-se uma diminuicdo progressiva da taxa de sucesso, apresentando, em
2013/2014, uma qualidade de sucesso inferior a trés.

Finalmente, as pequenas oscilagées da taxa de sucesso das restantes disciplinas, ao longo do
periodo em estudo, parecem ndo ser significativas. No entanto, os valores apresentados nas
disciplinas de Inglés e Matematica poderao ser motivo de preocupacao futura.

TAXA DE SUCESSO
ANO DISCIPLINAS 2011/2012 2012/2013 2013/2014
TAXA _ EXAMES TAXA — EXAMES TAXA — | PROVAS FINAIS
sucesso | X & T v lsucesso | X & T v sucesso | X — & T o
PORTUGUES 86,68% 3,09 | 61,8% | 59,4% 83,93% 3,03 | 57,8% | 51,8% 81,41% 2,98 59,5% | 57,9%
INGLES 88,97% 3,29 88,42% 3,35 75,22% 3,04
g HGP 86,88% 3,29 88,37% 3,38 81,42% 3,13
:f MATEMATICA 81,65% 3,19 | 56,8% | 53,7% 82,41% 3,29 | 57,6% | 49,6% 80,53% 3,10 45,5% | 47,3%
© C. NATURAIS 93,88% 3,59 97,74% 3,60 89,57% 3,32
EVT 100% 3,75
ED. VISUAL 100% 3,52 99,15% 3,37
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ED: 5 100% | 3,34
TECNOLOGICA 99,11% | 3,41

ED. MUSICAL 100% 3,78 100% 3,64 99,15% 3,48

ED. FISICA 100% 3,67 100% 3,86 95,76% 3,58

EMRC 100% 4,56 100% 4,72 100% 4,55
CE — Médias de Classificagao Escola CN — Médias de Classificagao Nacional

Observagdes: as classificagdes mencionadas como CE foram obtidas na Plataforma EXTRANET e no JNE (2013/2014) e referem-se as
médias das classificagdes finais obtidas pelos alunos internos

Tabela VIl - Taxas e qualidade do sucesso por disciplina e comparacgao entre a avaliagao interna e externa
dos alunos no 6.2 ano de escolaridade

No 6.2 ano de escolaridade, podera constituir motivo de preocupacao a ligeira diminuigcdo das
taxas de sucesso na maioria das disciplinas, muito embora os valores apresentados sejam
considerados bastante satisfatérios. Realca-se a disciplina de Inglés que apresenta, no ano letivo
de 2013/2014, uma taxa de sucesso inferior a 80% e a disciplina de Portugués com uma
qualidade do sucesso inferior a trés.

Relativamente a avaliagdo externa, verifica-se que nos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013, as
médias das classificagdes obtidas foram superiores a média nacional. No ano letivo de 2013/2014,
a média de classificacbes obtida na disciplina de Portugués foi igualmente superior a média
nacional. O mesmo néo se aplica a média obtida, pelos alunos, na disciplina de Matematica, que
apresentou um valor ligeiramente mais baixo.

Efetuando uma comparacgéao interconcelhia (com base no ranking publicado), constata-se que os
resultados obtidos, em 2013/2014, pelos alunos do 6.2 ano deste Agrupamento, apresentam

valores superiores aos da maioria das escolas vizinhas.

TAXA DE SUCESSO
ANO DISCIPLINAS 2011/2012 2012/2013 2013/2014
TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X
PORTUGUES 81,04% 3,12 81,45% 3,08 85,12% 3,08
INGLES 83,02% 3,24 81,81% 3,27 84,17% 3,18
FRANCES 93,04% 3,50 92,45% 3,48 85,25% 3,52
ESPANHOL 94,00% 3,55 100% 3,62 96,67% 3,63
HISTORIA 84,00% 3,18 85,87% 3,27 85,25% 3,22
GEOGRAFIA 81,52% 3,11 79,24% 3,06 93,44% 3,55
MATEMATICA 75,62% 3,04 79,42% 3,15 65% 2,97
° C!ﬁNCIAS l‘fATURAIS 94,03% 3,29 84,57% 3,15 86,07% 3,22
<Zt FISICO-Q}JIMICA 93,35% 3,27 85,47% 3,19 85,95% 3,11
o, EDUCAGCAO VISUAL 98,35% 3,68 92,93% 3,37 96,77% 3,61
~ ED. TECNOLOGICA 100% 3,27
OF. ARTES VISUAIS 100% 3,90
APD 100% 3,48
TIC 100% 3,83 95,93% 3,57
OF. TEATRO 100% 3,71 92,98% 3,35 100% 3,31
OF ARTES PLAST 98,48% 3,75 100% 3,64
EDUCAGAO FISICA 98,67% 3,43 90,14% 3,47 99,19% 3,68
EMRC 100% 4,43 100% 4,54 100% 4,57

Tabela VIl — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina no 7.2 ano de escolaridade

No 7.2 ano de escolaridade, sdo notorias taxas de sucesso bastante positivas (acima de 75%) e
regulares ao longo dos trés anos letivos em analise, exceto a Matematica, que, no ano de
2013/2014, apresenta valores bastante abaixo dos obtidos nos anos anteriores e também nas
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restantes disciplinas, sendo igualmente a Unica que apresenta um valor menor de trés na

qualidade do sucesso.

TAXA DE SUCESSO
:z: DISCIPLINAS 2011/2012 2012/2013 2013/2014
TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X
PORTUGUES 91,51% 3,20 80,36% 3,06 93% 3,20
INGLES 84,30% 3,33 74,11% 3,18 75,51% 3,20
FRANCES 82,50% 3,33 92,65% 3,34 83,87% 3,20
ESPANHOL 90,95% 3,16 88,64% 3,27 94,59% 3,41
HISTORIA 89,69% 3,30 86,61% 3,24 88% 3,37
GEOGRAFIA 81,18% 3,09 76,79% 3,09 88% 3,24
MATEMATICA 70,76% 2,99 66,07% 2,86 78,57% 3,15
o CIENCIAS NATURAIS 96,93% 3,41 84,82% 3,20 91,09% 3,15
<Zt FISICO-Q~UIMICA 90,28% 3,33 84,82% 3,14 89,80% 3,13
o EDUCACAO VISUAL 98,10% 3,67 96,43% 3,39 99,01% 3,44
® ED. TECNOLOGICA 100% 3,29 100% 3,39
OF. ARTES VISUAIS 85,00% 3,35 100% 3,95
APD 100% 3,75
TIC 100% 3,99 100% 3,77
OF. TEATRO 100% 4,10 100% 4,10 100% 3,20
OF ARTES PLASTICAS 100% 4,03
EDUCAGAO FISICA 98,82% 3,69 99,11% 3,68 97,03% 3,57
EMRC 100% 4,73 100% 4,68 100% 4,78

Tabela IX — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina no 8.2 ano de escolaridade

Pela analise da tabela IX, verifica-se que os valores obtidos nas taxas de sucesso estédo
enquadrados num padrdo ou constancia bastante positivos, salientando-se que, na disciplina de
Matematica, houve melhoria significativa no ano letivo anterior, tanto na taxa como na qualidade

do sucesso.
TAXA DE SUCESSO
:Z: DISCIPLINAS — 221/2012 — 2012/2013 — 2(13/2014
sucesso | X | CE N sucesso | X | F | N Jsycesso| X | E | N
PORTUGUES 65,42% | 2,99 | 56,3% | 53,7% | 89,36% | 3,16 | 46,4% | 48,8% | 77,55% | 2,99 | 59,4% | 56%
INGLES 63,29% | 3,06 75,53% | 3,26 73,47% | 3,03
FRANCES 89,51% | 3,35 86,96% | 3,17 83,33% | 3,08
ESPANHOL 93,75% | 3,54 95,83% | 3,17 84,21% | 3,08
HISTORIA 86,41% | 3,41 87,23% | 3,30 87,38% | 3,30
GEOGRAFIA 87,80% | 3,24 85,11% | 3,07 77,45% | 3,15
MATEMATICA 80,68% | 3,20 | 61,9% | 54,4% 60,64% | 2,81 | 47,7% | 44,6% | 62,24% | 2,80 | 53,4% | 53%
% CIENCIAS NAT 86,72% | 3,34 92,55% | 3,28 79,61% | 3,02
o | Fisico-quimica 83,19% | 3,11 76,60% | 3,02 64,29% | 2,84
ED. VISUAL 95,79% | 3,56 97,12% | 3,60
ED.TECNOLOGICA 100% 3,38
A.O. VISUAIS 100% 3,67
APD 100% 4,06
TIC 100% 3,98 96,81% | 3,57
ED. FISICA 99,24% | 3,74 100% 3,82 100% 3,62
EMRC 100% 4,51 100% 4,74 100% 4,76
CE — Médias de Classificagao Escola CN — Médias de Classificagdo Nacional

Observagdes: as classificagdes mencionadas como CE foram obtidas na Plataforma EXTRANET e no JNE (2013/2014) e referem-se as
médias das classificagdes finais obtidas pelos alunos internos

Tabela X — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina e comparacao entre a avaliacao interna e externa
obtida pelos alunos no 9.2 ano de escolaridade
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Face aos dados apresentados na tabela X, constata-se que os resultados do Agrupamento

evidenciam taxas de sucesso positivas. No entanto, nas disciplinas de Portugués, Matematica,
Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais, houve uma regressao acentuada, principalmente nas trés
primeiras, nas quais a qualidade do sucesso € inferior a trés. Esta constatacdo deve ser
considerada como um problema grave a superar e como objeto de reflexao.

No atinente a avaliagdo externa, verifica-se que as médias de classificacdo de escola se situam
ligeiramente acima das médias nacionais, com exce¢ao do ano letivo 2012/2013, na disciplina de
Portugués. Numa perspetiva interconcelhia, os resultados alcangados em 2013/2014 n&o diferem
de forma significativa das escolas dos concelhos limitrofes, sendo mesmo superiores aos obtidos

em algumas.
Ensino Secundario
TAXA DE SUCESSO
% DISCIPLINAS 2011/2012 _ 2012/2013 _ 2013/2014 _
TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X TAXA SUCESSO X
PORTUGUES 100% 12,77 94,44% 12,84 95,12% 11,85
INGLES 100% 14,38 78,65% 12,81 95,12% 13,54
EDUCACAO FISICA 100% 15,22 98,04% 14,98 100% 13,62
FILOSOFIA 97,37% 13,42 98,48% 13,00 94,87% 12,28
o | EMRC 100% 16,93 100% 17,48 100% 17,2
Z | MATEMATICA 58,86% 10,01 76,63% 12,54 56,10% 10,34
& | Fisico-QuimMICA A 76,67% 10,91 73,22% 11,49 70,73% 10,98
- BIOLOGIA E GEOLOGIA 93,66% 11,48 88,94% 12,19 82,93% 11,56
GEOMETRIA DESCRITIVA 100 16
HISTORIA A 95,24% 11,81
ALEMAO 100% 13,76
MACS 76,19% 12,33

Tabela Xl — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina no 10.2 ano de escolaridade

No 10.% ano de escolaridade, apurou-se que as taxas de sucesso, ao longo dos trés anos letivos,
sao positivas. No entanto, detetam-se oscilagbes acentuadas nas disciplinas de Inglés (em
2012/2013 sofreu uma diminuicao significativa) e de Matematica, que tem apresentado taxas
muito reduzidas, apenas com uma melhoria significativa em 2012/2013. Além das disciplinas atras
referidas, na de Fisica e Quimica A, as taxas de sucesso sdo mais baixas comparativamente com
as restantes.

No que concerne a qualidade do sucesso, salienta-se que os resultados escolares sdo pouco
satisfatérios, verificando-se uma tendéncia regressiva em algumas disciplinas, nomeadamente
nas que sao sujeitas a avaliacao externa, pelo que esta realidade constitui uma area a melhorar
no Agrupamento. Esta circunstancia justifica-se, em parte, por se tratar de um ano de transigao de
ciclo e ainda de escolhas de percursos formativos, que nem sempre se revelam as mais

adequadas e obrigam alguns alunos a efetuar alteragées no seu percurso escolar.
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TAXA DE SUCESSO
% DISCIPLINAS TAXA 20122012 CE | CN TAXA 202/2013 CE CN TAXA 202/2014 CE CN
SUCESSO X SUCESSO X SUCESSO X
PORTUGUES 92% 13,12 100% 12,32 96,67% 13,32
INGLES 92% 14,56 94,28% 12,77 78,18% 12,75
ESPANHOL
ED. FISICA 100% 15,32 100% 15,25 100% 14,40
FILOSOFIA 100% 14,92 | 81 | 89 100% 12,49 70 | 10,2 | 9821% 13,38 9,0 | 10,3
e EMRC 100% 17,17 100% 17,42 100% 18,32
o MATEMATICA 86,96% 12,61 71,83% 10,41 85,71% 12,57
pat FiSICO-QUIM A 68% 11,36 | 9,5 | 8,1 58,06% 10,50 7,8 8,1 76,19% 12,02 9,5 9,2
BIO E GEO 87,50% 11,63 | 10,5 | 9,8 | 97,50% 12,07 6,4 8,4 93,02% 12,19 | 10,9 | 11,0
G. DESCRITIVA 87,50% 14,50 | 8,1 | 10,7 100% 14,36 | 10,1 | 12,2
HISTORIA A 94,44% 12,44
ALEMAO 94,44% 13,28 9,1 11,3
MACS 72,22% 13,17 | 11,2 | 10,0
CE — Médias de Classificagdo Escola CN — Médias de Classificagdo Nacional

Observagées: as classificagdes mencionadas como médias por disciplinas sdo as médias obtidas por todos os alunos no 3.2 periodo; as
classificagdes dos exames referem-se aos dados da 1.2 fase, dos alunos internos. No quadro ndo constam as classificagcdes CIF, que se referem as
médias das classificagdes finais obtidas pelos alunos internos.

Tabela Xl — Taxas e qualidade do sucesso por disciplina e comparacao entre a avaliagdo interna e externa
obtida pelos alunos no 11.2 ano de escolaridade

Através da andlise da tabela XlI, verifica-se que no 11.2 ano de escolaridade as taxas de sucesso
sdo bastante satisfatorias, com excecado da disciplina de Fisica e Quimica A nos anos letivos
2011/2012 e 2012/2013, constatando-se uma melhoria significativa no ano letivo transato. O
mesmo nao ocorre na disciplina de Inglés em que se regista uma diminuicao significativa na taxa
de sucesso.

Relativamente aos resultados da avaliacdo externa, verifica-se que, apenas no ano letivo
2011/2012, nas disciplinas de Fisica e Quimica A e Biologia e Geologia, e no ano letivo
2013/2014, nas disciplinas de Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais e Fisica e Quimica A, as
médias de classificacdo de escola foram superiores as médias de classificagdo nacionais.

TAXA DE SUCESSO
ANO DISCIPLINAS 2011/2012 2012/2013 2013/2014

TAXA = ey e

SUCESSO X = « SJC?S@O X = « SJ?EXSI;O X = «

PORTUGUES 96,88% 14,07 | 11,7 | 10,4 100% 14,17 | 12,0 | 9,8 84,38% 11,50 | 11,9 | 11,6
ED. FISICA 100% 16,24 100% 16,73 100% 15,75
EMRC 100% 18 100% 18,88

g MATEMATICA A 94,12% 15,35 8,8 10,4 95,45% 13,50 | 10,2 | 9,7 70,37% 11,19 9,2 9,2
:‘ FiSICA 100% 14,39 100% 12,69 87,50% 11,69

S | quimica 90% 14,70

BIOLOGIA 100% 13,77 100% 13,8 100% 12,50
PSICOLOGIA B 100% 16,69 100% 16 100% 13,81
A. INFORMATICAS 100% 15,33 100% 14,44
CE — Médias de Classificagao Escola CN — Médias de Classificagao Nacional

Observagdes: as classificagbes mencionadas como médias por disciplinas sdo as médias obtidas por todos os alunos no 3.2 periodo; as
classificagdes dos exames referem-se aos dados da 1.2 fase, dos alunos internos. No quadro ndo constam as classificagdes CIF, que se referem as
médias das classificagdes finais obtidas pelos alunos internos.

Tabela Xlll - Taxas e qualidade do sucesso por disciplina e comparacgao entre a avaliagao interna e externa
obtida pelos alunos no 12.2 ano de escolaridade
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No que concerne ao ano terminal do ensino secundario, surge, novamente, uma realidade

preocupante: a diminuicdo significativa das taxas de sucesso e qualidade do sucesso das
disciplinas sujeitas a avaliagdo externa no curso cientifico-humanistico de Ciéncias e Tecnologias.
Contudo, as médias de classificacdo de escola, nos exames nacionais de Portugués, apresentam
valores ligeiramente acima das médias de classificagdo nacionais, facto que apenas se aplica na
disciplina de Matematica, no ano letivo 2012/2013. Numa perspetiva interconcelhia, acrescenta-se
gue as meédias de classificagdo de escola, em 2013/2014, foram superiores as obtidas nas escolas
de dois concelhos vizinhos (com base no Ranking publicado).

Salienta-se, no entanto, que as taxas de sucesso apresentadas sdo bastante satisfatorias em
todas as disciplinas, no periodo de observagao.

Verifica-se, com regularidade, um desvio entre as classificagbes internas de frequéncia e as
classificagbes de exame, facto, em parte, justificavel pela aplicagdo dos critérios de avaliagao em
vigor que valorizam as atitudes e valores, em 30%, no 2.2 CEB, 20%, no 3.2 CEB, e 10%, no
ensino secundario. A restante percentagem ndo se encontra atribuida, na sua totalidade, as
provas de avaliacao e valoriza outros parametros, tais como a oralidade, nas linguas, a pratica
experimental, nas ciéncias fisicas e naturais, a realizagdo de trabalhos de grupos e/ou trabalhos
individuais, a construcao de portfélios e a participacdo em contexto de sala de aula.

A avaliacdo interna tem carater continuo, enquanto as provas finais/fexames nacionais se

resumem a um sé momento avaliativo, no qual apenas se avalia 0 dominio cognitivo.

5.1.1.3. — Alunos em abandono ou em risco de abandono escolar
Como se pode constatar pela analise da tabela XIV, a percentagem de alunos em abandono ou
risco de abandono escolar €, atualmente, residual. Os dados referentes ao Agrupamento sao
claramente positivos face as metas estabelecidas para 2015 (EE 2015), cumprindo-se assim uma
das metas preconizadas no PEA.

Parametros em avalia¢do ANO LETIVO ANO LETIVO ANO LETIVO ANO LETIVO Meta nacional
2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 (EE 2015)
trcuts o ensino bésice. - | %37% 0% o% 0% 1% a0s 14
Percentagem de anulagbes de 1,56% 0,24% anos
, . . 8,21% 1,58% 0% 0,47%
matricula no ensino secundério

<2% aos 15

Percentagem de alunos anos
retidos/excluidos por faltas no |  ---—-------- | cmeemeeeeeee 0,70% 0,49%

basico <4% aos 16
Percentagem de alunos 0,58% 0,41%

. i anos
retidos/excluidos por faltas e de

anulagbes de matricula no
secundario

-------------------------- 0% 0%

Taxas de desisténcia aos 14, 15 e 16 anos - Percentagem de alunos matriculados num ano e que no ano seguinte ndo se matricularam no sistema
(este indicador avalia o grau de cumprimento do objetivo de assegurar a escolaridade obrigatéria de 12 anos):

-2009/2010 - aos 14 anos - 0%; aos 15 anos - 2,36%; aos 16 anos - 4,87% (a unidade organica era o Agrupamento Antdnio José de Almeida), Fonte:
plataforma MISI

Tabela XIV — Taxas referentes a alunos em situagé@o ou risco de abandono escolar
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Os valores apresentados justificam-se pelas atuais disposi¢coes legais que impdem alteragdo na

escolaridade obrigatéria e também pela estreita colaboracdo do Agrupamento com a Comissao de
Protecao de Criancas e Jovens (CPCJ) de Penacova, através da representante do Ministério de
Educacao e Ciéncia naquela instituicao.

5.1.2 — Area de Avaliacdo: Comportamento e Disciplina
5.1.2.1 — Ocorréncia de situacoes de indisciplina na escola

Ocorréncia de Situagoes de ANO LETIVO ANO LETIVO ANO LETIVO ANO LETIVO META
Indisciplina na Escola 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014
N.2 de procedimentos

24 9 13 12 Reduzir
disciplinares

Tabela XV — Numero de procedimentos disciplinares

Uma das preocupagdes centrais de qualquer Agrupamento deve consistir na tentativa de diminuir
a indisciplina dos alunos e este ndo € excec¢ao. No inicio do primeiro mandato (2009/2010), os
niveis de indisciplina eram elevados e figuravam no seio das rela¢des sociais no meio escolar.
Numa perspetiva de adequar/alterar os comportamentos dos discentes, procurou-se o
envolvimento social local e, em 2010, estabeleceram-se protocolos com varias instituicoes
concelhias através do “Programa de Generalizagdo de Comportamentos Assertivos nos Espacgos
Escolares/Comunidade Educativa”’, onde a escola e os parceiros sociais buscam uma educagao
pluridimensional.

As parcerias foram estabelecidas com a Associagdo de Pais e Encarregados de Educagéo do
Agrupamento de Escolas de Penacova, o Municipio de Penacova, os Bombeiros Voluntarios de
Penacova, a Junta de Freguesia de Sao Pedro de Alva e o Grupo de Solidariedade Social
Desportivo Recreativo e Cultural de Miro. Esta estratégia de intervencdo € fundamental em
situacdes de aplicacdo de medidas disciplinares de suspensao.

Conforme se constata pela apreciacdo da tabela XV, existe uma reducdo dos procedimentos
disciplinares. Embora em 2012/2013 se verifique um ligeiro aumento, a gravidade dos mesmos
tem vindo, de um modo geral, a diminuir. Acrescenta-se que, em alguns dos procedimentos
disciplinares, as medidas aplicadas sdao de natureza corretiva, prosseguindo finalidades
pedagdgicas, dissuasoras e de integracao.
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5.1.3. — Area de Avaliacao: Ensino/Aprendizagem

5.1.3.1. — Diferenciacao pedagdgica e apoios educativos

Estratégias de diferenciacdo pedagdgica e apoios educativos Ano letivo Ano letivo
2012/2013 2013/2014

Percentagem de alunos com suces§o \esc.olzf\r . a Portugués que 617% 64.9%
frequentaram as aulas de apoio educativo a disciplina.
Percentagem de alunos cor’.n sucess? e\sco.lar ? Matematica que 54.5% 54.3%
frequentaram as aulas de apoio educativo a disciplina.
Percentagem de alunos com NEE - alineas a), b) e d) - que tiveram 1.2CEB 73,68% 96,7%
sucesso escolar no final do ano letivo. 2.2 e 3.2CEB 85,7% 88,5%
Percentagem de alunos c.om NEE - alinea e) - que tiveram sucesso 100% 100%
escolar no final do ano letivo.
Percentagem de alunos com tutoria (até ao final do ano letivo), que 71,9% 66,7%

obtiveram sucesso escolar (2.2 e 3.2 ciclos).
Percentagem de alunos aos quais foram aplicadas medidas do 1.2CEB 70,97% 65,4%
Despacho Normativo n.2 13/2014 (ponto 2 e 3, artigo 20.2 e que
obtiveram sucesso escolar.
Observagodes: os alunos do 12.2 ano - ensino secundario frequentam os apoios educativos em regime facultativo.

Tutorias: as taxas calculadas referem-se aos alunos que frequentaram este apoio até ao final do ano letivo,
desde que foi efetuada a proposta para a sua frequéncia; ao longo do ano letivo, alguns alunos, embora em numero reduzido sao
excluidos por reiterada falta de assiduidade.

Tabela XVI — Percentagem de alunos com sucesso e que usufruem de medidas de promog¢ao do sucesso
escolar e de diferenciacao pedagégica

2.2e3.°CEB | 70,09% 63,8%

A diferenciacdo pedagdgica consubstancia uma resposta orientada pelo principio do direito de
todos a aprendizagem, essencial para dar resposta a heterogeneidade de alunos que frequentam
a escola atual.

Ao nivel da diferenciacdo pedagdgica, verifica-se, no Agrupamento, uma preocupagao evidente,
em implementar e diversificar mecanismos, procedimentos e formas de atuagéo, de acordo com
as especificidades de cada aluno.

Em todos os niveis de ensino, sempre que se detetam alunos com dificuldades diversas,
nomeadamente ao nivel da linguagem, da concentracdo, da memorizacdo e aplicagdo de
conceitos, na resolucao de problemas, da mobilidade, das interagcdes sociais, entre outros, existe
a preocupacao em analisar a situacdo e compreender o que podera estar a comprometer a
aprendizagem/aquisi¢cao de conhecimentos.

No Agrupamento, estd organizado todo um processo de acompanhamento dos alunos que
apresentam dificuldades na aprendizagem, fomentando-se apoios educativos, aulas de
recuperacao, programas de tutoria, desenvolvimento de Programas de Acompanhamento
Pedagdgico Individuais e implementacdo de medidas educativas ao abrigo do Decreto-lei 3/2008,
de 7 de janeiro.

Periodicamente, efetua-se a analise das propostas dos conselhos de turma/conselho de docentes.
Esta, aliada a uma cuidada gestdo dos recursos humanos disponiveis, tem como objetivo
possibilitar que o maior numero possivel de turmas possa usufruir de aulas de apoio educativo nas
disciplinas estruturantes. Esta medida de promogédo do sucesso contribui para a melhoria dos
resultados escolares (tabela XVI), demonstrada pelas taxas de sucesso dos alunos que
frequentam estes apoios, muito embora na disciplina de Mateméatica estas sejam ainda reduzidas.
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Continuando a andlise da tabela XVI, também os alunos integrados no Decreto-lei 3/2008

obtiveram sucesso escolar, com uma percentagem superior a 70% (no ano letivo 2012/13), para
os que usufruem das alineas a) apoio pedagdgico personalizado, b) adequacdes curriculares
individuais e d) adequacbes no processo de avaliagdo, com uma tendéncia para melhorar, uma
vez que os resultados de sucesso, no ano letivo 2013/14, se aproximaram dos 90%. Esta
tendéncia justifica-se, em parte, pela preocupacdo constante em proporcionar estratégias de
aprendizagem que permitam colmatar as dificuldades de aprendizagem evidenciadas,
nomeadamente através de: apoios educativos individualizados as disciplinas estruturantes do
curriculo (2.2 e 3.2 CEB), avaliacdo rigorosa e cuidada da eficacia das medidas do regime
educativo especial (trimestralmente) e sua alteragao (quando necessaria), em func¢ao do perfil de
funcionalidade do aluno. De salientar que os alunos a usufruirem da alinea e) curriculo especifico
individual apresentam uma taxa de sucesso de 100%.

Ainda no que concerne ao dominio da Educagao Especial, numa perspetiva de escola inclusiva e
de que o sistema de educacgao deve responder a diversidade de caracteristicas e necessidades de
todos os alunos com necessidades educativas especiais, tem sido uma preocupacdo da Direcao
melhorar as condi¢cdes de exercicio do ensino e educacao, criando espagos que possam prestar
um melhor acolhimento aos muitos alunos com diversas problematicas funcionais que existem no
Agrupamento. Numa primeira fase, a melhoria dos recursos fisicos verificou-se na escola sede e,

posteriormente, na Escola Basica Integrada de S. Pedro de Alva.

Numa perspetiva de contribuir para o desenvolvimento global do aluno, responsabilizando-o pelo
seu processo de ensino aprendizagem, e, simultaneamente, fornecer-lhe ferramentas para que
possam melhorar a sua capacidade de organizagao do trabalho e estudo, assim como facilitar a
sua integragdo no ambiente escolar e na dinamica do funcionamento da escola, fomentando a sua
participagdo na vida da escola, a Diregao tem apostado na aplicagdo de Programas de Tutoria
para alunos que necessitam de um acompanhamento mais individualizado, que em alguns casos

nao existe no seio familiar.

Finalmente, e ainda no ambito da diferenciacdo pedagogica, sdo elaborados Planos de
Acompanhamento Pedagdgico Individual (PAPI) aos alunos que revelam dificuldades de
aprendizagem, pelo PTT ou pelo Conselho de Turma. Estas medidas de promogao do sucesso
escolar (ponto 2 e 3, artigo 20.° do Despacho Normativo n.® 13/2014, de 15 de setembro e
anteriormente previstas nos Despachos Normativos n.® 50/2005 e n.? 24-A/2012) s&o definidas,
sempre que se considere necessario, e avaliadas periodicamente. Pela andlise da tabela XVI,
uma percentagem satisfatéria dos alunos com PAPI recuperaram as suas aprendizagens e
alcangaram o sucesso, muito embora se registe uma diminuicdo da taxa de sucesso no ano letivo
2013/2014.
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Promover atividades que privilegiem a cooperacao, a solidariedade, a tolerancia, o respeito e a

aceitacao do outro € a missdo de uma Escola “Para Todos e Com Todos”, tal como se preconiza
no Projeto Educativo do Agrupamento, em que todos os alunos estejam incluidos e recebam uma
resposta educativa de qualidade, ajustando o curriculo a novos contextos e realidades.

5.2 - Resultados da Autoavaliacao (anexo lIl)
Apoés a recolha dos resultados provenientes da aplicagdo dos questionarios e do seu tratamento
estatistico procedeu-se a sua analise detalhada, com o objetivo de avaliar o grau de satisfagao
dos diferentes representantes da CE sobre os dominios avaliados e consequentemente elencar os
pontos fortes e areas de melhoria do Agrupamento.

A. Organizacao e Gestao

A.1. Exercicio de Lideranca

Analisando a avaliagao efetuada pelos docentes e ndo docentes neste dominio, constata-se que o
exercicio da Diretora € bastante positivo. Os docentes apresentaram uma predominancia de
respostas com o nivel de satisfacdo “Concordo totalmente” (Ct), sendo que, nos docentes do pré-
escolar (DPE) e 1.2 CEB, a média atingiu os 72,1% e nos docentes dos restantes ciclos atingiu
56,7%. Em algumas questdes colocadas, foram atingidos valores superiores a 80%.

No PND inquirido verifica-se uma predominéncia de respostas com o nivel de satisfacao
“Concordo” (C), apresentando este nivel uma média de 60,7%. No entanto, salienta-se uma
percentagem significativa, que sente que o seu trabalho nao é valorizado pelos alunos (31%) nem
pelos Pais e EE (38%).

Quanto aos Pais e EE, estes demonstram um nivel de concordancia satisfatério quanto ao
exercicio de lideranga do Agrupamento. No entanto, considera-se relevante salientar que entre 5%
e 29% dos inquiridos respondem que nao tém opinidao sobre alguns itens com maior
especificidade. Regista-se ainda uma percentagem, embora reduzida, de inquiridos que opinam
de forma discordante sobre algumas questdes colocadas. Algumas das respostas apresentadas
poderdo ser um indicativo da falta de informagao/comunicacao e de conhecimento da realidade do
Agrupamento.

A.2. Funcionamento do Conselho Pedagégico

Analisando os resultados obtidos verifica-se que os docentes inquiridos apresentaram uma
predominancia de respostas C : DPE e 1.2 CEB - 42,7% e docentes dos restantes ciclos - 52,7%.
Pela possibilidade de constituir um problema, salienta-se que entre 6% a 27% referem que néo
tém opinido (NTO) sobre o funcionamento deste 6rgao de administragéo e gestao.

Penacova 2014 25




MINISTERIO DA EDUCAGAC DG EStE
ECIENCIA CiragZo Geral dos Estsbelecimenios Escolarss
Diregio de Sarvigos Regide Sentro

§ 3 GOVERNO DE
; % PORTUGAL

Agrupamento de Escolas de Penacova

A.3. Funcionamento do Conselho Geral

Relativamente ao Conselho Geral (CG), ha uma tendéncia generalizada de respostas Ct, por parte
dos DPE e 1.2 CEB (43,5%). No entanto, para os restantes docentes, a predominancia de
respostas centra-se na opgao C (49%).

De realgar que, em alguns itens, entre 13% e 45% dos inquiridos responderam que nao tém
opinido, aspeto que devera ser objeto de andlise.

A.4. Funcionamento do Departamento Curricular

No caso dos inquéritos aplicados aos DPE e 1.2 CEB, foi introduzida a opcdo NA devido a
existéncia de itens nao aplicaveis concomitantemente.

O nivel de satisfacdo dos docentes, face as questdes colocadas, situa-se maioritariamente na
opgao Ct, verificando-se, nomeadamente, que esta estrutura de coordenacgao educativa promove
a discussao e reflexdo sobre as questdes educativas consideradas pertinentes para o processo de

ensino e aprendizagem dos alunos.

A.5. Funcionamento do Conselho de Turma

Relativamente ao funcionamento do Conselho de Turma (CT), além dos docentes dos 2.2 e 3.2
CEB e secundario, foram inquiridos os alunos, tendo sido introduzida a opcao de resposta NA, a
fim de que os alunos do 4.° ano pudessem responder convenientemente neste dominio.

No caso dos inquéritos aplicados aos docentes, mais de metade (56,3%) manifestaram a total
concordancia com os assuntos abordados, o que denota que este 6rgao desenvolve as suas
funcdes com o objetivo de contribuir para o sucesso escolar de cada aluno, procurando também
envolver os respetivos pais e EE no acompanhamento dos seus educandos.

Quanto aos alunos, os niveis de satisfacdo revelados sdo mais baixos, surgindo ainda uma
percentagem que, embora ndo seja muito significativa, demonstra a necessidade de um maior

envolvimento destes atores na dindmica e funcionamento deste 6rgao.

A.6. Organizacao e funcionamento dos Servicos

Neste dominio, foi introduzida a opcao de resposta NA, a fim de que o PND, os alunos e os pais e
EE pudessem responder com rigor. Globalmente, grande parte da amostra inquirida encontra-se
satisfeita ou muito satisfeita em relagdo a organizacdo e funcionamento dos servigos, sendo de
salientar que, no caso do PND, ndo ha registo de respostas insatisfatérias relativamente a este
dominio. Nos dados relativos aos alunos e pais e EE, verifica-se uma maior diversidade nos graus
de satisfacdo demonstrados.

Apesar dos dados globais serem bastante positivos, salienta-se o seguinte:
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e entre 12% (alunos) e 19% (docentes) dos inquiridos afirmam que as acessibilidades aos

varios servigcos/espacgos escolares nao esta facilitada aos alunos com limitagdes. Esta realidade
constata-se em alguns estabelecimentos de ensino do Agrupamento e ndo na sua totalidade;

e 23% dos alunos inquiridos discordam que o horario de funcionamento de servigos seja
adequado;

e cerca de 15% dos pais e EE inquiridos manifestaram um grau de insatisfacdo
relativamente a algumas questdes colocadas, nomeadamente: adequagao das instalagbes as
necessidades dos alunos e sua higiene e seguranga; horario de funcionamento dos servigos;
conhecimento dos Servigos de Psicologia e Orientagdo e seu ambito de atuacgao; sistema de
controlo de entradas e saidas, problema detetado na escola sede e atualmente ja solucionado

com a introdugéo do cartao eletronico.

A.7. Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educacao

Neste dominio, verificou-se uma predominancia de respostas Ct (44,5%), o que demonstra que a
maioria dos respondentes se envolve no processo de ensino e aprendizagem e participa
ativamente nas estruturas educativas e nas atividades propostas. Salienta-se apenas a
percentagem de 15% de discordantes no que concerne a colaboracdo dos pais e EE com as
atividades da Associagao de Pais e EE do Agrupamento.

B. Ensino e Aprendizagem

Relativamente a este dominio, foi solicitado aos docentes e alunos que indicassem a frequéncia
de determinadas agdes. A escala usada foi Nunca/Quase Nunca (N/QN), Algumas Vezes (AV),
Muitas Vezes (MV), Sempre/Quase Sempre (S/QS) e NA. No caso dos pais e EE, a escala é igual
a utilizada no dominio anterior “Organizagéao e Gestao”.

B.1. Utilizacao de materiais na sala de aula

Relativamente aos DPE e do 1.2 CEB, as respostas predominam na op¢dao S/QS (37,2%),
enquanto os docentes dos 2.° e 3.2 CEB e Secundario apresentam o maior indice de respostas
(41,4%) na opgao MV e uma percentagem significativa em AV (30,1%).

De salientar que docentes e alunos referem que, para além do manual adotado, também utilizam,
com alguma frequéncia, outros manuais escolares e livros da especialidade. Mais de 36% dos
inquiridos referem a utilizagcdo de suportes audiovisuais, computador e internet. Em menor
percentagem indicam a utilizagdo do quadro interativo, apesar de 64% das respostas apontarem a
opcao NA, supostamente por inexisténcia desse equipamento nas suas escolas/jardins de
infancia.
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Quase metade dos alunos revelam utilizar, de forma significativa, diferentes suportes escritos

(fichas de trabalho e fichas informativas) e materiais manipulaveis e especificos de cada
disciplina.

B.2. Organizacao do trabalho

Da andlise dos resultados dos docentes, considera-se pertinente apontar a diversidade de
estratégias e modalidades de trabalho utilizadas. Os docentes valorizam o trabalho individual,
apesar de utilizarem também modalidades de trabalho de pares e de grupo com alguma
frequéncia.

Nao se regista discrepancia acentuada entre estes resultados e os apontados pelos alunos.

B.3. Tipologia do trabalho

Na generalidade, é evidente a diversidade de tipologias de trabalho utilizadas nas salas de aula,
com a predominancia de respostas na opcao MV, por parte dos docentes, e AV, no caso dos
alunos. Além da exposicao oral, com e sem suportes audiovisuais, ha a preocupacao de utilizar
outras tipologias de trabalho, nomeadamente o trabalho experimental, a pesquisa na internet, os
debates, entre outros.

Como aspeto negativo, regista-se o facto dos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e Secundario nao
utilizarem a metodologia de trabalho de projeto.

Em relacdo aos alunos constata-se uma diversidade nas respostas, mas a predominancia
encontra-se na opgao de AV.

No cdmputo geral, pode concluir-se que as diferengas marcam presenca entre os diversos grupos

de inquiridos, mas ndo sdo significativas.

B.4. Técnicas e Instrumentos de avaliacao

Todos os docentes apresentam uma predominancia de respostas na opgao S/QS e MV. No caso
dos alunos, a opgao MV é a recorrente.

Os testes e fichas de avaliacao sao o instrumento de avaliacdo mais utilizado, mas sdo também
evidentes, os questionarios orais, 0s registos de trabalhos individuais e de grupo, os registos de
observacao (atitudes e valores), os relatérios de atividades experimentais, a realizagdo de
trabalhos de casa, a oralidade e a observacao direta. A organizagao de portfélio € um instrumento
de avaliagao pouco utilizado pelos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e Secundario (81%).

Os alunos referem nas suas respostas que ha a preocupacao, por parte dos docentes, de
informarem em tempo util, da avaliacao dos trabalhos, relatérios e fichas de avaliagao.
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B.5. Preparacao e planificacao das atividades

A preparacdo e planificagdo das atividades sdo consideradas, pela maioria dos professores,
exigéncias no processo ensino/aprendizagem, sendo a predominancia de respostas S/QS (
situam-se entre 0os 51,6% e 0s 78,2%).

B.6. Atividades letivas/ relacao pedagogica

Quanto a este parametro, uma grande percentagem dos docentes inquiridos (entre 63,3% e 89%)
reconhece haver uma relagdo pedagdgica muito positiva entre docentes e alunos, verificando-se
indices de 100% em alguns dos itens.

Os docentes valorizam a participagéo e o trabalho dos alunos, integram os seus saberes, revelam
a sua disponibilidade para ouvir problemas pessoais e esclarecer duvidas.

Os inquéritos dos alunos sao menos otimistas na avaliagdo deste dominio, apresentando uma
maior diversidade de respostas nas varias opgdes com uma maior percentagem de respostas na
opcao MV (42,6%).

B. Ensino e aprendizagem

Relativamente aos pais e EE, o dominio “Ensino e Aprendizagem” foi limitado a oito questdes,
sem a aplicacao dos subdominios utilizados para os restantes publicos-alvo e com uma escala de
graus de concordancia e nao de frequéncia. Verifica-se a predominancia de respostas na opcéo C
(49,8%). Pelos valores apresentados, denota-se o nivel de satisfacdo dos inquiridos relativamente
ao ensino e aprendizagem no Agrupamento. No entanto, uma percentagem de pais e EE referem
insuficiéncia de apoios para dar resposta aos alunos com maiores dificuldades, situando-se 22%
na opgéao “Discordo” (D) e 8% na opgéao “Discordo totalmente” (Dt)

C- Cultura de Escola

Pela andlise dos resultados relacionados com a Cultura de Escola, verifica-se que a maioria das
respostas se situa nas opgdes C e Ct, o que se pode considerar bastante positivo.

Em relacdo aos docentes, entre 52,3% e 58,8% dos inquiridos concordam ou concordam
totalmente com as questdes apresentadas, sendo que algumas delas apresentam valores de
concordancia na ordem dos 75%. De realcar a baixa percentagem de docentes que optou pelas
respostas D ou Dt, o que podera ser um indicador de que existe uma cultura de escola que
satisfaz os docentes. No entanto, de uma forma isolada regista-se que 44% dos docentes
inquiridos dos 2.° e 3.2 CEB e Secundario aludem que as expetativas relativamente aos alunos

nao sio elevadas.
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No caso do PND, a grande maioria das respostas ao presente dominio situa-se na opcao C,

apresentando uma média de 72,8%, pelo que se depreende que esta populagdo reconhece
positivamente a cultura de escola.

Relativamente aos alunos e pais e EE as opg¢des de resposta foram mais diversificadas, apesar da
predominancia se situar igualmente na opcao C. Nestes publicos-alvo registam-se percentagens
de inquiridos, embora baixas, que discordam ou discordam totalmente das questbes
apresentadas. As questdes onde a percentagem de concordancia dos alunos e pais e EE,
concomitantemente, foi mais significativa, foram as seguintes: “As normas e o regulamento interno
do agrupamento sao aplicadas", “Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da escola’,
“A escola é um lugar disciplinado e seguro”, “A escola tem meios de comunicacdo que servem
para dar a conhecer as atividades realizadas e/ou outras informacées relevantes”, "A escola
proporciona aos seus alunos estdgios e outras experiéncias de contacto com o mundo do
trabalho”, “A escola envolve-se em ag¢bes de solidariedade social” e “A escola preocupa-se com a
preservacdo do meio ambiente”.

Os pais e EE consideram que os alunos sao encorajados a trabalhar com empenho e
reconhecidos quando desenvolvem um bom trabalho. Podemos ainda depreender que, na opiniao
destes inquiridos, ha uma boa relacdo entre a escola e a comunidade e que a instituicdo se

empenha para que o nivel educativo e formativo da regidao melhore.

D. Diagndstico Pontos fortes/ fracos do agrupamento

Em relacdo a este dominio, foram apresentados vérios itens aos inquiridos, com o objetivo de
identificar os pontos fortes e os pontos fracos do Agrupamento. A escala utilizada foi a seguinte:
“Nao Constitui Problema” (NP), “Problema Minimo” (Pm), “Problema Moderado” (Pmo) e
“Problema Grave” (PG).

Os DPE e do 1.°CEB referem que a maioria das questdes apresentadas nao constitui problema ou
sao apenas um problema minimo. Apesar disso, consideram ser problemas moderados a
“motivagdo dos alunos” (45%), a ‘“indisciplina dos alunos” (36%) e o “envolvimento dos Pais e EE
no acompanhamento dos trabalhos dos filhos” (36%).

Da mesma forma, os docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e Secundario reconhecem que a maioria das
questdes nao constituem um problema ou sdo apenas um problema minimo. Apesar disso, ha a
salientar o facto de que poderéo ser problemas moderados a “motivagdo dos professores” (63%) e
a ‘“indisciplina dos alunos e a falta de pré-requisitos” (44%). O “envolvimento dos Pais e EE no
acompanhamento dos trabalhos dos filhos” é visto por estes docentes como um problema
moderado (44%) ou como um problema grave (33%), enquanto 50% de inquiridos apontam a
“motivagcdo dos alunos”como um problema grave.

Os inquéritos ao PND revelam a predominancia de respostas NP e Pm. Cerca de 44% destes
funcionarios consideraram o “envolvimento dos Pais e EE no acompanhamento dos trabalhos dos
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filhos” um problema moderado, tal como a ‘indisciplina dos alunos” (31%). Nao ha registo de

problemas considerados graves, com exce¢dao de 6% de inquiridos, relativamente ao item
“indisciplina dos alunos’.

Nos inquéritos dos alunos e pais e EE, destacam-se as opcdes de resposta NP e Pm, apesar de
se verificar alguma diversidade. No que diz respeito aos alunos, é de salientar que 52% considera
que nao constituem um problema a motivagcdo dos professores, a ‘participagcdo dos professores
nas atividades” (59%), o “envolvimento dos pais e EE nas atividades da escola” (57%), o
“atendimento adequado por parte dos funciondrios” (52%) e “a qualidade dos espacos
exteriores/verdes da escola” (55%).

No que concerne aos pais € EE, pode salientar-se que 68% revelam que a “participacdo dos
professores nas atividades” ndao constitui problema, tal como a ‘interacdo da escola com a
comunidade” (53%) e a “relagcdo escola / familia” (54%). No entanto, deve ser evidenciado o indice
de inquiridos que considera um problema grave a “indisciplina dos alunos” (33%) e o “abandono
escolar” (30%) e um problema moderado a “motivacdo dos alunos” (28%) e a ‘indisciplina dos
alunos” (26%).

6 — Pontos Fortes e Areas de Melhoria

No ponto anterior, apresentaram-se os resultados dos questionarios aplicados aos varios
representantes da comunidade educativa, alguns dos quais justificados pela analise/autoavaliacao
critica da EAA. Neste ponto, apresentam-se as boas praticas (pontos fortes) e as areas de
melhoria identificadas nos resultados dos questionarios.

No presente diagnéstico, sera efetuada uma distingdo entre os pontos fortes e os pontos fracos
(referidos seguidamente como areas a melhorar), sendo que os primeiros se referem aos aspetos
que o Agrupamento desempenha com qualidade e sobre os quais o grau de satisfacdo da
comunidade educativa € bastante positivo. Por seu turno, as areas a melhorar referem-se a
aspetos nos quais foram obtidas percentagens significativas de respondentes a apresentar um
grau de discordancia.

Pontos fortes
- A diretora tem um bom desempenho que é reconhecido pela comunidade
educativa;
- A diretora facilita mecanismos conducentes a concretizagdo do PAA;
- A diretora articula com os diferentes 6rgaos e equipas de trabalho e valoriza o
trabalho desenvolvido;
- A diretora promove um clima favoravel ao didlogo com toda a comunidade
educativa, fomentando um ambiente de confianga, com vista a apreciagdo e
resolucao de problemas;
- A diretora promove a divulgacao atempada de informacao;
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- A diretora fomenta a participagéo dos alunos e pais e EE na vida da escola;

- A diretora envolve os docentes em projetos nacionais e europeus;

- A divulgacao dos documentos orientadores do Agrupamento (PEA, PAA e RI) é
efetuada em reunides das varias estruturas do Agrupamento e junto da
Comunidade;

- A diretora assegura beneficios aos alunos no ambito da agao social. Além do
previsto legalmente, disponibilizam-se dois menus de pequeno almogo, a custo
reduzido, suplementos alimentares (pequeno almogo e/ou lanche) e pregos
acessiveis no bufete;

- A coordenadora do PND articula de forma ativa e eficaz sabendo gerir conflitos;
- O PND sente que o seu trabalho é valorizado e que € apoiado na resolugao de
problemas;

- O PND é motivado a participar em reunides, nomeadamente para a avaliagao
do trabalho desenvolvido;

- Promove-se o apoio e incentivo a condi¢cées de formacao continua de PD e
PND, dentro e fora do Agrupamento.

Areas a melhorar
- Melhorar os canais de circulacdo de informacdo a toda a comunidade,
salientando-se os pais e EE e a comunidade local;
- Promover a articulagdo e a implementagdo de praticas que fomentem a
participagéo dos pais e EE e restante comunidade;
- Promover o respeito/ valorizacdo do trabalho do PND pelos alunos e pelos pais
e EE.

Pontos fortes
- O seu funcionamento organiza-se de forma a garantir a audigdo regular dos
diferentes setores e parceiros com interesses e responsabilidades no
Agrupamento;
- O CG garante o cumprimento das suas competéncias que lhe sdo cometidas
por lei.

Areas a melhorar
- Divulgar a sua dinamica, funcionamento e deliberagdes tomadas junto da
comunidade educativa.

Pontos fortes
- O CP coordena e supervisiona os dominios pedagogicos e didaticos,
promovendo o seu acompanhamento e avaliacao;
- Promove uma reflexdo sistematica dos resultados escolares, nas diferentes
estruturas do Agrupamento, tendo em vista a melhoria do desempenho dos
alunos;
- O CP articula com as diferentes estruturas educativas a fim de promover a
reflexdo e o debate sobre questdes pedagdgicas da vida da escola;
- O CP ausculta os docentes sobre estratégias pedagogicas a implementar na
escola para promog¢ao do sucesso escolar;
- O CP analisa e aprova iniciativas de indole formativa e cultural, propostas pelos
diferentes Departamentos/Clubes/Projetos;
- O CP faz o levantamento das necessidades de formagéao para PD centrada na
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escola e nas suas necessidades;
- Em sede de DC promove-se o trabalho cooperativo dos docentes que o
integram na organizagdo e utilizacdo de materiais didaticos e dos recursos
utilizados;
- O DC promove a discussao de questdes educativas referentes a vida do
Agrupamento, nomeadamente no que se refere as planificagdes dos conteudos
programaticos, definicdo dos critérios de avaliagdo, discusséao de estratégias de
aprendizagem e de diferenciagcdo pedagdégica e andlise do comportamento dos
alunos;
- O DC planifica as atividades curriculares de natureza interdisciplinar e a
dinamizagao de projetos comuns;
- As diferentes estruturas educativas analisam a implementagdo do programa de
turma, promovem e definem a elaboragdo de PAPI, analisam, avaliam e
reformulam as medidas educativas previstas no PEI dos alunos com NEE;
- O DC/CT analisa os problemas relacionados com o comportamento e o
aproveitamento dos alunos e define estratégias comuns de atuacao;
- O DC/CT analisa questoes pertinentes colocadas pelos pais € E.E.

Areas a melhorar
- Analisar e refletir sobre a dindmica e as diversas deliberagdes do CP;
- Promover o trabalho colaborativo com vista a definicio e elaboracdo de
instrumentos de avaliagao formativa, através de um trabalho plural e partilhado;
- Promover o envolvimento dos pais e EE e delegados de turma nas reunides de
Conselho de Turma;
- Sensibilizar os pais e EE para a vida escolar dos seus educandos e contactos
regulares com o PTT/DT.

Pontos fortes

- A escola promove a criagao de ambientes educativos que proporcionam o bem-
estar dos alunos;
- Otimizacao da utilizagdo dos espacos da escola, bem como de equipamentos e
recursos;
- A diretora promove, anualmente, a auscultagdo das propostas e necessidades
dos departamentos, para a aquisigcdo de material didatico;
- Boa organizacdo e funcionamento dos diferentes servigos da escola,
nomeadamente no que concerne a gestdo de instalacbes, espacos e
equipamentos;
- Os espacgos e o0s equipamentos da BE sao adequados as suas finalidades;
- As instalac6es dos servigos administrativos sdo adequadas ao desenvolvimento
da sua atividade;
- A gestao dos servigos do bufete/refeitorio tem em vista as necessidades dos
alunos;
- O PND reconhece ter condi¢coes de trabalho para o desempenho do seu servico.

Areas a melhorar
- Melhorar as acessibilidades aos varios servigos e espagos escolares;
- Adequar o horério de funcionamento de alguns servicos as necessidades dos
alunos, tal como dos pais e EE;
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- Melhorar as condigcdes fisicas e materiais dos laboratérios da escola, para a
continuidade da implementagdo de um trabalho experimental/pratico de
qualidade;

- Melhorar o controlo de entradas e saidas da escola; (implementagéo do cartéo electrénico
em setembro de 2014 (GIAE)

- Divulgar os SPO e o seu ambito de atuacao, junto dos pais e EE;

- Melhorar as condi¢cbes da sala de convivio dos alunos adequando-a as
necessidades dos seus utilizadores.

Pontos fortes
- Os pais e EE demonstram satisfagcdo com o atendimento que a escola lhes
proporciona;
- A maioria participa e colabora em atividades promovidas pelos docentes;
- Os pais e EE preocupam-se com o futuro profissional dos seus educandos e
tém conhecimento dos critérios e instrumentos de avaliagao;
-A maioria dos pais e EE conhecem as ofertas da escola: apoios educativos,
atividades de complemento curricular e outras no ambito da ocupacao plena dos
alunos;
- A totalidade dos pais e EE conhecem o horario de atendimento do PTT/DT.

Areas a melhorar
- Envolver os pais e EE e delegados de turma nas reunibes de Conselho de
Turma;
- Promover e divulgar as atividades da Associa¢do de Pais e EE com vista a um
maior envolvimento/participacdo dos mesmos;
- Divulgar as ofertas da escola: atividades de complemento curricular, apoios
educativos, AECs,...
- Incentivar a vinda espontanea dos pais e EE a escola para se inteirar da vida
escolar dos seus educandos junto do PTT/DT.

Pontos fortes
- Para além do manual adotado, os docentes utilizam uma diversidade de materiais didaticos em
contexto de sala de aula, destacando-se a utilizagdo de suportes audiovisuais e as Tecnologias
Informagcao Comunicacao (TIC);
- Em contexto de sala de aula verifica-se uma diversidade de estratégias e modalidades de trabalho,
com destaque para o trabalho individual, de pares e de grupo;
- Os docentes preocupam-se em expor oralmente, com e sem suportes audiovisuais, 0s conteudos
programaticos recorrendo ainda ao trabalho experimental, pesquisa na internet, entre outras;
- Os docentes na sua pratica diaria, em contexto de sala de aula, respeitam os varios momentos de
aprendizagem, enriquecidos com atividades de pesquisas, debates, construcdo de materiais e
apresentagdes orais e escritas de trabalhos desenvolvidos pelos alunos;
- Existéncia de uma diversidade de técnicas e instrumentos de avaliacdo, com especial destaque
para os testes/fichas de avaliacdo, os questionarios orais, os registos de avaliagdo de trabalhos,
registo de observacdo de atitudes e valores, registos da realizacdo de trabalhos de casa e
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observacao direta;

- Verificagdo do cumprimento das tarefas solicitadas e informacgao aos alunos, em tempo Util, e da
avaliagéo dos instrumentos;

- A preparagdo e planificacdo das atividades sdo consideradas, pela maioria dos professores,
exigéncias no processo ensino/aprendizagem, assim como a promog¢ao de um bom clima de trabalho
na sala de aula;

- Os pais e EE consideram que o ensino prestado € de qualidade, responde as expetativas e
confirmam a adequabilidade dos critérios e instrumentos de avalia¢ao;

- Boa relacdo entre professores e alunos, onde se promove o dialogo, o reforgo positivo e a
participagdo dos alunos, com o objetivo de fomentar um bom clima de trabalho na sala de aula;

- Aumento do numero de utilizadores da Biblioteca Escolar (BE);

- Articulacao da BE com as diversas estruturas educativas.

Areas a melhorar
- Melhorar os resultados escolares (taxas do sucesso e qualidade do sucesso) nomeadamente nas
disciplinas estruturantes;
- Melhorar a articulagéo curricular entre os diferentes niveis de ensino;
- Implementar, transversalmente, metodologias de um trabalho de projeto;
- Reforgar os apoios socioeducativos ou especializados aos alunos com NEE;
- Melhorar a eficacia dos apoios educativos;
- Divulgar, de forma valorizada, o Programa de Tutoria junto dos alunos e pais e EE;
- Estimular o desejo de aprender de todos os alunos diversificando estratégias e atividades,
valorizando a autonomia e o0 seu bom desempenho;
- Proporcionar aos pais e EE orientacao em termos de habitos e métodos de estudo;
- Aumentar o nimero de atividades que propiciem a interagcao da escola com o meio envolvente;
- Envolver e responsabilizar os alunos e os pais e EE para uma frequéncia assidua dos apoios
educativos;
- Apetrechar de forma equitativa todos os espacgos escolares do Agrupamento (Jardins de Infancia e
Escolas Basicas do 1.2 CEB), enriquecendo os varios contextos de aprendizagem.

Pontos fortes
- Na escola existe pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade
educativa;
- Existéncia de uma boa relagao entre pais/EE e docentes e confianga no PND por parte dos pais e
EE
- Reconhecimento de alunos, professores e PND pelo seu bom desempenho;
- Boa relacdo entre a escola e as instituicbes do Concelho, facilitando, quando necessario, a
utilizagao das instalagdes e recursos materiais;
- Preocupacdo em diversificar a oferta educativa do Agrupamento de modo a adequa-la as
caracteristicas/necessidades dos alunos;
- A escola empenha-se para que o nivel educativo e formativo da regiao melhore;
- Os varios atores educativos envolvem-se nas tomadas de decisao;
- Os colegas de trabalho apoiam-se mutuamente no desempenho das tarefas;
- Os docentes e PND referem que a escola € vista como lugar seguro e disciplinado;
- Os pais e EE aludem que a escola se preocupa em desenvolver valores, com vista a formagao

Penacova 2014 35




MINISTERIO DA EDUCACAC DG EStE
ECIENCIA CiragZo Geral dos Estsbelecimenios Escolarss
Diregio de Sarvigos Regide Sentro

Y GovERNODE
: % PORTUGAL

Agrupamento de Escolas de Penacova

moral e ética dos alunos-cidadaos;

- Os pais e EE referem que as regras de disciplina desenvolvem o sentido de responsabilidade e
fomentam o bom clima escolar;

- Os alunos referem que os pais e EE estdao bem informados sobre o seu aproveitamento;

- A escola envolve-se em agdes de solidariedade social;

- A escola proporciona visitas de estudo, experiéncias de contacto com o exterior e participa em
iniciativas de ambito europeu;

- Existe uma preocupacao com a preservacao do meio ambiente.

Areas a melhorar
- Incentivar a comunidade a colaborar/ participar nas atividades da escola, nomeadamente os pais e
EE;
- Assegurar a seguranga na circulagao dos alunos a entrada e saida da escola;
- Melhorar as expetativas relativamente aos alunos (docentes dos 2.2,3.2 CEB e Secundario);
- Divulgar o R, o PEA, e outros documentos estruturantes e das diversas atividades que constam no
PAA, junto dos alunos e pais e EE;
- Envolver, ativamente, a Associagdo de Estudantes na promogédo e dinamizagao de atividades de
natureza sociocultural;
- Promover uma cultura de praticas e de cumprimento de regras;
- Fomentar o apoio dos SPO na orientacao dos alunos no seu percurso escolar.

Pontos fortes
- Lideranca da Direcéo;
- Participacao dos professores nas atividades;
- Preparacéo cientifica ou pedagdgica dos professores;
- Cooperacao e bom ambiente entre os professores;
- Os funcionarios desenvolvem habitualmente, trabalho de equipa;
- Atendimento adequado por parte dos funcionarios;
- Qualidades dos espacos exteriores/verdes da escola;
- Relacéo Escola/Familia.

Areas a melhorar
- Dedicar ainda com um maior incentivo o apoio aos docentes no seu crescimento e desempenho
pessoal e profissional, continuando a motiva-los;
- Motivar os alunos (docentes 2.2, 3.°CEB e SEC) e debelar alguma falta de pré requisitos;
- Dotar os PND (Assistentes Operacionais) de formagao vocacionada para as fungbes que
desempenham;
- Promover a articulagao das atividades da turma com os pais e EE e com os professores do CT,
fomentando o relacionamentos entre os varios atores;
- Envolver os pais e EE no acompanhamento dos trabalhos dos seus educandos e nas atividades
desenvolvidas no ambito do PAA;
- Continuar a implementar estratégias de combate a indisciplina na sala de aula e nos diferentes
espagos escolares.
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7 — Conclusao

Atualmente, a Escola é marcada pela importancia da educagédo em paralelo com a comunidade
em que estd inserida, sendo a conjetura economica, social e cultural determinante no
desempenho dos atores educativos. A Escola ndo é encarada como uma instituicdo isolada. Ao
invés, tem de ser vista como um elemento fundamental da comunidade local, estabelecendo-se
uma relacdo dialética entre ambas: Escola-Comunidade. Logo, a ambiéncia territorial em que a
escola esta integrada deve fazer parte da andlise e autoavaliagdo do Agrupamento.

Assim, é de salientar que o Agrupamento de Escolas de Penacova se situa numa area geografica
bastante extensa, com escolas muito dispersas, onde as realidades envolventes sdo um pouco
dispares e apresentando, algumas delas, sérios problemas sociais. Acresce a estas situagcdes um
progressivo e rapido envelhecimento da populacdo do municipio, diminuicdo da taxa de natalidade
e desertificacdo de lugares rurais. De salientar, ainda, que atualmente se verifica uma crescente
procura de emprego no estrangeiro, muitas vezes sazonal, que podera constituir também um
problema para a estabilidade das familias.

Por outro lado, através de um estudo recente', constata-se que s&o evidentes algumas oscilacdes
ao nivel da formacdo dos diversos elementos da comunidade e, concretamente, ao nivel da
formacao dos pais e EE. Existe um nuimero de elementos com formagéo superior mas, por outro
lado, verifica-se uma taxa significativa de pessoas com baixa escolaridade.

No que concerne as acessibilidades, deve ser registado o facto de existir uma preocupagao, por
parte do municipio, em criar condi¢cdes de transporte para todos os alunos que dele necessitem.
No entanto, a distancia entre as localidades, associado as necessidades existentes, implica que
as solugbes encontradas nem sempre sejam as ideais, levando alguns alunos a despender muito
tempo nas deslocagdes escola-casa-escola, o que conduz a um desgaste fisico ndo propiciador
do estudo e do envolvimento com as tarefas escolares em casa.

Estes aspetos constituem um constrangimento em todo o processo educativo e, como tal, é
fundamental que todos os intervenientes estejam deles conscientes e, em articulagdo, contribuam
para a construcao de uma Escola de Qualidade, fazendo dela um pélo de dinamizagéo cultural e
de desenvolvimento local.

Este relatério serve para informar os atores educativos sobre o processo e os resultados da
autoavaliacdo do Agrupamento e para suscitar a discusséo sobre as suas conclusdes, tendo sido
elaborado por elementos que nao constituem uma equipa de peritos. A equipa de autoavaliagéo
considera que, de um modo global, o Agrupamento de Escolas de Penacova apresenta um
desempenho positivo. No entanto, detetam-se areas a melhorar, que devem ser encaradas pelas

! EDUCACAO E MUNICIPALIDADE: RECIPROCIDADES E RUTURAS - Estudo de caso no concelho de Penacova; julho
2013; Sénia Costa.
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diferentes estruturas educativas como o ponto de partida/base de reflexdao para o desenvolvimento

de novas estratégias de atuacao, préaticas educativas e sugestdes conducentes a melhoria da
escola.

O relatério de autoavaliacdo do Agrupamento, enquanto instrumento de monitorizacdao e de
reflexdo sobre a concretizagdo do PEA, sera divulgado na Comunidade Educativa e servird de
base para a elaboragéo do Plano de Melhorias.

A autoavaliagdo do Agrupamento proporcionou a reflexao, o didlogo e o confronto de diferentes
olhares sobre a Escola. Deste modo, devemos todos estar disponiveis para compreender as

potencialidades da autoavaliagdo como um caminho para o desenvolvimento profissional.
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9 — Anexos

Anexo | - Folheto de divulgacao
Anexo Il — Inquéritos
Anexo llI- Grelhas de recolha de dados
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Anexo | - Folheto de divulgacao

A auto avaliagcdo é uma exi-
géncia da lei, estando a sua
obrigatoriedade consignada
no Decreto lei n.2 32/2002
de 20 de dezembro e Decreto
lei n.2 75/2008 de 22 de

abril.

MINSTEIO DA EDUCACAD
ECiNoL
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% PORTUGAL

Motivagéo

“Se nos entregarmos 3 inércia, & possivel que continuemos a nave-
gar a deriva ou, ainda mais grave, rumo ao abismo. Mo hi ventos
favordveis para um barco 4 deriva. E necessirio que nos questione-
mos constantemente sobre o papel da escola, a sua funcdo na
sociedade e a naturera das suas praticas numa cultura em mudanca.

As escolas tém de aprender. Tém de romper com a dindmica

interro-

iva do ensino,
gacdo sobre a aprendizagem. Sobre a sua propria aprendizagem.”

como uma ingg

Santos Guerra, M. A. (2001). “A escola que aprende™. Porto, CRIA-
PASA

Uma escola que nio aprende, ndo se desenvolve. Os profes-
sores aprendem juntos, os alunos aprendem uns com os
outros, a escola aprende, todos aprendemos uns com os

Penacova 2014

outros. Mas para aprender de forma € prediso ter

Equipa de Avaliagdo Interna do Agrupamento

Angela Coelho
Adriana Nave
Alexandra Filipe
Celeste Simdes
Paula Morgado

Criacdo dos instrumentos de recolha
e tratamento de dados;

Orientacdo na aplicacdo e recolha de
dados (em articulacdo com a Direcdo)
e proceder a sua andlise quer para a
monitorizacdo constante do desem-
penho do Agrupamento quer para a
elaboracdo de relatorios periddicos
que devem dar origem a elaboracdo
de planos de melhoria;

Motivacdo e colaboragio de todos os
membros da comunidade educativa,
nomeadamente na recolha e trata-
mento dos dados, e na discussdo e
definicdo de um modelo de autoava-
liagdo do Agrupamento e respectivos
instrumentos de recolha.

Especificamente e, de acordo com a Lei n® 3112002 {art.”
3%), o sistema de avaliacdo tem como objetivos:

Facultar & comunidade educativa elementos para a reflexdo
e melhoria das suas praticas , tendo em vista uma escola ...,
promovendo as acdes previstas no art.2 14.2 da Lei 31/2002
de 20 de dezembro.

a da do sistema da
sua organizagio e dos seus niveis de eficiéncia e eficida,
apolar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de

e e a de infor-
magdo de gestdo daquele sistema;
0 sucesso uma cultura de
lidad, e de nas escolas;
os vérios da
(CE) para a icipacdo ativa no

Valorizar o papel dos vdrios membros da CE, em especial
dos professores, dos alunos, dos pais e encarregados de

das locais e dos. ndo
docentes das escolas;
B s clturs e melhort tinuada da organi

¢, do funcionamento e dos resultados do sistema educati-
vo e dos projetos educativos;

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabslecimentos Eseolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Avaliacao Interna
do Agrupamento

2012-2013

Modelo IGE

de acordo com o quadro de
referencia para a avaliagdo externa

de 2012 das escolas.

Consideram-se como objetivos fundamen-
tais a alcangar com a implementagdo do

presente projeto de auto— avaliagdo :

. Identificar as areas de interven-

¢do para efetuar melhorias;

. Melhorar o desempenho dos

servigos prestados;

«  Partilhar boas préticas;

«  Avaliacdo participada por toda

a comunidade educativa.
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Anexo Il — Inquéritos

Autoavaliacao do Agrupamento

INQUERITO PESSOAL DOCENTE
PRE-ESCOLAR E 1°CEB

Este questionario destina-se aos docentes do Aqrupamento

de Escolas de Penacova

A melhoria da qualidade da educacao pressupde a melhoria
continua e a eficacia da escola, o que implica a necessidade de
se proceder a uma autoavaliagdo — processo de auto
conhecimento profundo, de analise e reflexdo constantes com
vista a definicho de novas solucbes de melhoria. Este
instrumento sera tanto mais valido e fiavel quanto maior for o

rigor e a exatidao das respostas.
Pretende-se que a sua opinido seja sincera e objetiva.

Este questionario é de natureza confidencial e anénima

Funcao /Cargo que desempenha na Escola Assinale com
uma X

Elemento do Conselho Geral

Elemento da Direcéo

Elemento do Conselho Pedagdgico

Coordenador(a) de Departamento Curricular

Representante de Grupo Disciplinar

Professor Titular de Turma

Outras fung¢ées/cargos:

Nivel de ensino em que leciona :
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

1 — Exercicio da lideranca

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questodes.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc.
Total Total.

A diretora, na sua candidatura, apresentou um projeto de
intervengcdo comprometido com a melhoria continua da escola.

A diretora proporciona meios necessarios a concretizagdo do
Plano Anual de Atividades (PAA).

A diretora facilita a utilizagdo dos espagos e recursos educativos
da escola para a realizacdo das atividades do PAA.

A diretora estabelece articulagdo com os diferentes 6rgaos e
equipas de trabalho.

A diretora possui competéncias de comunicacao.

A diretora é competente, dindmica e sabe gerir conflitos.

A diretora toma decisdes eficazmente e no momento oportuno.

A diretora divulga a informacéo atempada e eficazmente.

A diretora fomenta com a sua atuagédo um ambiente de confianga
e solidariedade.

A diretora é imparcial na apreciagédo de problemas.

A diretora gere eficazmente os recursos humanos.

A diretora reconhece, estimula e valoriza o trabalho das pessoas
e das equipas.

A diretora envolve os docentes em projetos nacionais e
europeus.

A diretora respeita as decisfes relativas a gestdo curricular
adotadas pelos docentes.

A diretora incentiva a participagdo dos alunos na vida da escola.

A diretora fomenta a participagdo dos pais na vida da escolar
dos seus educandos.

A diretora desenvolve estratégias e atividades que contribuem
para a aproximacéao da escola a comunidade.

A diretora estabelece protocolos e celebra acordos de
cooperagdo ou de associagdo com outras escolas, instituicoes
de formacao, autarquias, coletividades e servicos de salde.

A diretora assegura canais de circulagdo da informacéo a toda a
comunidade.

A diretora planeia e assegura todos os beneficios no dominio da
acao social escolar (ASE).

A Diretora promove condigbes para a formacdo continua dos
docentes, dentro e fora da escola.

2 — Funcionamento do Conselho Pedagdgico

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. | tenho
opiniao

O Conselho Pedagogico (CP) assume-se como
espaco de reflexdo, debate e articulacdo entre os
diversos setores nele representados, nas questdes
estruturantes da vida da escola, manifestando
capacidade de iniciativa.

O CP toma decisbes de caracter pedagogico em
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articulagdo com o coordenador do departamento e
com os docentes.

O CP delega funcbes eficazmente.

O CP faz, anualmente, o levantamento das
necessidades de formagdo dos docentes e néo
docentes centrada na escola e nas necessidades
desta.

O CP toma decisoes eficazmente.

O CP acompanha e avalia a implementagao do Projeto
Educativo do Agrupamento.

O CP fomenta as parcerias escola/comunidade
educativa na consecugcdo do Plano Anual de
Atividades.

O CP define e avalia estratégias comuns para apoio
aos alunos com dificuldades de aprendizagem.

O CP acompanha o desenvolvimento dos projetos
existentes no Agrupamento.

O CP acompanha e avalia a execugdo das suas

deliberagbes e recomendacdes.

3 — Funcionamento do Conselho Geral

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
tenho
opiniao

O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir
a audicdo regular dos diferentes setores e parceiros
com interesses e responsabilidades no Agrupamento.

O CG define as linhas orientadoras do orgcamento anual
do Agrupamento.

O CG aprova e promove mecanismos para acompanhar
e avaliar a execugao do Projeto Educativo.

O CG promove e incentiva o relacionamento com a
comunidade educativa.

O CG aprova o Plano Anual de Atividades e verifica a
sua conformidade com o Projeto Educativo.

O CG aprecia e aprova os relatérios de execugdo do
PAA.

4— Funcionamento do Departamento Curricular

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
aplicavel

O departamento promove a discussdao de questdes
educativas relativas ao Agrupamento.

O departamento define as competéncias essenciais do
curriculo.

O departamento planifica os conteldos programaticos
definindo a sua calendarizacéo por periodos letivos.

O departamento define os critérios de avaliacdo das
disciplinas/areas curriculares.

O departamento promove a discussao/definicdo de
estratégias de aprendizagem a desenvolver na sala de
aula.
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O departamento planifica as atividades curriculares de
natureza interdisciplinar/dinamizagcdo de projetos
comuns.

O departamento fomenta a discusséo de estratégias de
diferenciagdo pedagdgica.

O departamento seleciona e/ou elabora materiais
pedagdgicos e instrumentos de avaliacdo.

O departamento analisa os resultados/rendimento/
aproveitamento/progresséo dos alunos.

O departamento analisa o comportamento dos alunos e
discute estratégias de atuacéo.

O departamento promove a andlise, reflexdo e
avaliagao sobre praticas educativas e sua eficécia.

O departamento avalia e reflete sobre as atividades de
apoio socioeducativo.

O departamento analisa o cumprimento/implementagéao
do Programa de Turma.

O departamento analisa/avalia/reformula as medidas
educativas previstas nos Planos de Acompanhamento
Pedagégico Individual (PAPI) e/ou Programas
Educativos Individuais (PEI).

O departamento define estratégias tendentes ao
envolvimento dos encarregados de educacdo no
acompanhamento dos seus educandos.

O departamento analisa questdes pertinentes
colocadas pelos encarregados de educacéo.

O departamento promove o levantamento de
necessidades de formacéao dos docentes.

5 — Organizacao e Funcionamento dos Servicos

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoées.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

A diretora promove a optimizacdo na utilizagdo dos espagos da
escola, equipamentos e outros recursos.

As instalagbes da escola sdao adequadas em termos de saude,
higiene e segurancga.

A gestao das instalacdes, espacos e equipamentos é adequada
as necessidades dos alunos e funcionalidade dos servicos.

As instalagées dos servicos administrativos sdo adequadas em
termos de desenvolvimento normal da actividade.

O acesso aos varios servigos/espacos escolares esta facilitado
aos alunos com limitagdes das varias fungdes do corpo.

Os espagos e os equipamentos da Biblioteca Escolar (BE) sao
adequados as suas finalidades.

O horario de funcionamento dos servigos € adequado.

A escola promove a criagcdo de ambientes educativos que
proporcionam o bem estar dos alunos.
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B — ENSINO - APRENDIZAGEM

1 — Utilizacado de materiais na sala de aula

Indique com que frequéncia utiliza os seguintes materiais nas suas aulas

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares

Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Nunca | Algumas | Muitas | Sempre Nao
ou vezes vezes ou Aplicavel
quase quase
nunca sempre
Manual adoptado
Outros manuais escolares
Suportes escritos (fichas de trabalho, fichas
informativas...)
Livros da especialidade
Materiais manipulaveis e especificos da
disciplina/area curricular
Suportes visuais (fotografias, diapositivos, acetatos,
)
Suportes audiovisuais (videos, filmes, DVD, CD...)
Computador
Internet
Quadro interativo
2 — Organizacao do trabalho
Indique com que frequéncia utiliza as seguintes modalidades de trabalho.
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase
quase sempre
nunca
Trabalho em grupo — turma
Trabalho de grupo
Trabalho a pares
Trabalho individual
Diferentes modalidades em simultdneo
3 — Tipologia do trabalho
Indique com que frequéncia implementa/promove as seguintes estratégias e atividades.
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes ou
quase quase
nunca sempre

Exposicdo oral de tépicos do programa/orientacbes/areas de

contelido

Exposicdo oral tendo por base a apresentacdo
imagens/powerpoints/videos/musicas, ...

de

Trabalho experimental/pratico (individual ou em grupo)

Trabalho de projeto

Atividades de orientacao/pesquisa na Internet

Atividades de pesquisa/exploragdo em suporte escrito

(enciclopédias, livros, etc.)

Proposta de atividades especificas
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Apresentacdo de sugestdes ao longo da realizagao das tarefas

Debates sobre topicos do programa

Discussao/analise de trabalhos realizados pelos alunos

Construgédo de materiais

Apresentacao de sinteses orais/escritas dos temas/contetdos

Explicitagao dos critérios de avaliagao

4 — Técnicas e instrumentos de avaliacao

Indique com que frequéncia utiliza as seguintes técnicas e instrumentos de avaliagdo.

Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou Nao
ou vezes vezes quase aplicavel
quase sempre
nunca
Testes (tedricos ou praticos)/fichas de avaliacdo
Questionarios orais
Registos de avaliagdo de trabalhos individuais
Registos de avaliacdo de trabalhos de grupo/pares
Registos de avaliagdo/relatérios de trabalhos
experimentais
Organizagao do portfolio
Registos de observacgdo (atitudes e valores)
Organizagao do caderno diario
Realizacao dos trabalhos de casa
Manual de atividades
Observacéao direta
5 — Preparaciao e planificacao das atividades
Indique com que frequéncia prepara e planifica as atividades.
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes | ou quase
quase sempre
nunca
Planifica as suas atividades de forma articulada com as outras
areas de orientagdo curricular considerando o estabelecido no
Programa de turma e a especificidade do grupo/turma.
Propde atividades que propiciem a interacio escola-meio.
Promove um bom clima de trabalho na sala de aula.
Planifica a avaliacdo de forma integrada no processo de ensino-
aprendizagem.
Adequa sempre que necessario as suas planificacoes.
6 — Relacdo pedagégica
Indique com que frequéncia toma as seguintes atitudes perante os alunos.
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase
quase sempre
nunca

Quve as sugestdes dos alunos.

Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades.

Esclarece duvidas sobre assuntos abordados na aula.

Integra saberes dos alunos no trabalho realizado na aula.

Modifica o seu comportamento face a criticas pertinentes dos
alunos.
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Estimula a participagédo dos alunos.

Elogia o trabalho realizado pelos alunos.

Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos

alunos.

Procura solugdes para ultrapassar os problemas.

C - CULTURA DE ESCOLA

1 — Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc. Nao
Total. | aplicavel

As normas e o Regulamento Interno do Agrupamento
escola sdo aplicados.

Os alunos sao encorajados a trabalhar com empenho.

Os professores sdo  reconhecidos  quando
desenvolvem bom trabalho.

Os alunos sado reconhecidos quando desenvolvem
bom trabalho.

Os assistentes técnicos e operacionais sao
reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.

Os professores sdo estimulados em participar em
atividades.

A comunidade é incentivada a colaborar nas
atividades realizadas na escola.

A escola tem boas relagbes com as instituicbes do
concelho.

A escola tem boas relacbes com a Autarquia e/ou
Juntas de freguesia.

Os pais séo estimulados a participar nas atividades da
escola.

Os atores educativos envolvem-se nas tomadas de
deciséo.

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

A escola é um lugar onde é agradavel estar.

Os professores sdo informados, em tempo oportuno,
dos assuntos relevantes de politica educativa.

Os alunos sao informados, em tempo oportuno, dos
assuntos relevantes de politica educativa.

Os professores sdo exigentes na atribuicdo de
classificacdes.

As expetativas relativamente aos alunos sao
elevadas.

A escola tem um site/blog /jornal que serve para dar a
conhecer as atividades realizadas e/ou outras
informacgdes relevantes.

A escola facilita a utilizagdo das suas instalagdes ou
recursos materiais as associagoes/instituicbes do
concelho, quando solicitada.

A escola estabelece parcerias e protocolos com
empresas ou instituicdes locais.

A escola empenha-se para que o nivel educativo e
formativo da regido melhore.

A escola desenvolve projetos de indole ludica, cultural
e desportiva.

A escola proporciona aos seus alunos estagios e
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outras experiéncias de contacto com o mundo do
trabalho.

A escola envolve-se em agdes de solidariedade social.

A escola proporciona visitas de estudo e outras
experiéncias de contacto com o exterior.

A escola participa em iniciativas de ambito europeu.

A escola preocupa-se com a preservagdo do meio
ambiente.

A escola preocupa-se com a seguranga ha circulagéao
dos alunos a entrada e saida da escola.

D- DIAGNOSTICO DE PONTOS FORTES / FRACOS DO AGRUPAMENTO

1 — Identifique os pontos fracos e fortes do agrupamento.

— NG
Questoes ao Problema | Problema | Problema
constitui .

minimo | moderado grave
problema

Motivagéo dos professores

Absentismo dos professores

Participacao dos professores nas atividades

Preparacgao cientifica ou pedagdgica dos professores

Cooperacgao entre os professores

Conflitos entre os professores

Motivagao dos alunos

Absentismo dos alunos

Abandono escolar

Indisciplina dos alunos

Falta de pré-requisitos dos alunos

Motivagao dos funcionarios

Absentismo dos funcionarios

Preparagdao dos funcionarios para as fungbes que
desempenham

Conflitos entre funcionarios

Envolvimento dos pais nas atividades da escola

Envolvimento dos pais no acompanhamento dos
trabalhos dos filhos

Interagcdo da escola com a comunidade

Lideranca da Direcao

OBRIGADA PELA COLABORAGAO!
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Autoavaliacao do Agrupamento

INQUERITO PESSOAL DOCENTE
2.2/ 3.2 CEB e SECUNDARIO

Este questionario destina-se aos docentes do Aqrupamento

de Escolas de Penacova

A melhoria da qualidade da educacao pressupde a melhoria
continua e a eficacia da escola, o que implica a necessidade de
se proceder a uma autoavaliagdo — processo de auto
conhecimento profundo, de analise e reflexdo constantes com
vista a definicho de novas solucbes de melhoria. Este
instrumento sera tanto mais valido e fiavel quanto maior for o

rigor e a exatidao das respostas.
Pretende-se que a sua opinido seja sincera e objetiva.

Este questionario é de natureza confidencial e anénima.

Elemento do Conselho Geral

Elemento da Direcéo

Elemento do Conselho Pedagdgico

Coordenador(a) de Departamento Curricular

Representante de Grupo Disciplinar

Diretor(a) de turma

Outras fungGes/cargos:

Nivel de ensino em que leciona (maioritariamente):

Penacova 2014
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

1 — Exercicio da lideranca

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoées.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo Conc.
Total Total.

A diretora, na sua candidatura, apresentou um projeto de
intervencao comprometido com a melhoria continua da
escola.

A diretora proporciona meios necessarios a concretizagéo do
Plano Anual de Atividades (PAA).

A diretora facilita a utilizagcdo dos espagos e recursos
educativos da escola para a realizagdo das atividades do
PAA.

A diretora estabelece articulagdo com os diferentes 6rgaos e
equipas de trabalho.

A diretora possui competéncias de comunicagao.

A diretora é competente, dindmica e sabe gerir conflitos.

A diretora toma decisbes eficazmente e no momento
oportuno.

A diretora divulga a informagao atempada e eficazmente.

A diretora fomenta com a sua atuacdo um ambiente de
confiancga e solidariedade.

A diretora é imparcial na apreciagéo de problemas.

A diretora gere eficazmente os recursos humanos.

A diretora reconhece, estimula e valoriza o trabalho das
pessoas e das equipas.

A diretora envolve os docentes em projetos nacionais e
europeus.

A diretora respeita as decisdes relativas a gestéo curricular
adotadas pelos docentes.

A diretora incentiva a participagdo dos alunos na vida da
escola.

A diretora fomenta a participagdo dos pais na vida da escolar
dos seus educandos.

A diretora desenvolve estratégias e atividades que
contribuem para a aproximacao da escola a comunidade.

A diretora estabelece protocolos e celebra acordos de
cooperacdao ou de associacdo com outras escolas,
instituicbes de formacao, autarquias, coletividades e servigos
de sadde.

A diretora assegura canais de circulagdo da informacédo a
toda a comunidade.

A diretora planeia e assegura todos os beneficios no dominio
da acéo social escolar (ASE).

A Diretora promove condigbes para a formagao continua dos
docentes, dentro e fora da escola.
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2 — Funcionamento do Conselho Pedagdgico

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
tenho
opiniao

O Conselho Pedagdgico (CP) assume-se como espago
de reflexdo, debate e articulacdo entre os diversos
setores nele representados, nas questdes estruturantes
da vida da escola, manifestando capacidade de
iniciativa.

O CP toma decisbes de caracter pedagogico em
articulagdo com o coordenador do departamento e com
0s docentes.

O CP delega fungoes eficazmente.

O CP faz, anualmente, o levantamento das
necessidades de formacdo dos docentes e néo
docentes centrada na escola e nas necessidades desta.

O CP toma decisoes eficazmente.

O CP acompanha e avalia a implementagao do Projeto
Educativo do Agrupamento.

O CP fomenta as parcerias escola/comunidade
educativa na consecucdo do Plano Anual de Atividades.

O CP define e avalia estratégias comuns para apoio aos
alunos com dificuldades de aprendizagem.

O CP acompanha o desenvolvimento dos projetos
existentes no Agrupamento.

O CP acompanha e avalia a execugdo das suas
deliberacdes e recomendacoes.

3 — Funcionamento do Conselho Geral

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
tenho
opiniao

O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir
a audicdo regular dos diferentes setores e parceiros
com interesses e responsabilidades na escola.

O CG define as linhas orientadoras do orgamento anual
do Agrupamento.

O CG aprova e promove mecanismos para acompanhar
e avaliar a execucao do Projeto Educativo.

O CG promove e incentiva o relacionamento com a
comunidade educativa.

O CG aprova o Plano Anual de Atividades e verifica a
sua conformidade com o Projeto Educativo.

O CG aprecia e aprova os relatérios de execugdo do
PAA.
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4 — Funcionamento do Departamento Curricular/Grupo Disciplinar

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

DGEStE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc.
Total Total.
O departamento promove a discussao de questdes educativas
relativas ao Agrupamento.
O departamento planifica os contetudos programaticos definindo
a sua calendarizagéo por periodos letivos.
O departamento define os critérios de avaliagdo das
disciplinas/areas curriculares.
O departamento promove a discussao/definicdo de estratégias
de aprendizagem a desenvolver na sala de aula.
O departamento planifica as atividades curriculares de natureza
interdisciplinar.
O departamento fomenta a discussdo de estratégias de
diferenciagcdo pedagdgica.
O departamento seleciona e/ou elabora materiais pedagdgicos
e instrumentos de avaliaco.
O departamento analisa os resultados/rendimento/progressao
dos alunos.
O departamento analisa 0 comportamento dos alunos.
O departamento promove a analise, reflexdo e avaliagdo sobre
praticas educativas e sua eficécia.
O departamento promove o levantamento de necessidades de
formacao dos docentes.
5 — Funcionamento dos Conselhos de Turma
Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questodes.
Questodes Disc. | Discordo | Concordo | Conc.
Total Total.
O CT define estratégias que promovem o envolvimento dos
encarregados de educagdo no acompanhamento dos seus
educandos.
O CT elabora os Planos de Acompanhamento Pedagogico
Individual.
O CT avalia a eficacia das estratégias de ensino.
O CT analisa sugestdes/problemas apresentados por
encarregados de educacéo.
O CT analisa o cumprimento/implementagdo do Programa
Turma.
O CT estabelece normas de comportamento na turma e
define estratégias de atuacédo com os alunos.
O DT promove o envolvimento dos representantes dos
Encarregados de Educagéao e do Delegado de Turma.
6 — Organizacéao e Funcionamento dos Servicos
Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.
Questoes Disc. | Discordo | Concordo Conc.
Total Total.
A diretora promove a optimizagdo na utilizacdo dos
espacos da escola, equipamentos e outros recursos.
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A diretora promove a auscultagdo das propostas e
necessidades dos docentes e dos departamentos, para a
aquisicao de material didatico.

As instalacées da escola sdo adequadas em termos de
saude, higiene e seguranga.

A gestdo das instalagbes, espagos e equipamentos é
adequada as necessidades dos alunos e funcionalidade
dos servicos.

As instalacbes dos servicos administrativos sao
adequadas em termos de desenvolvimento normal da
atividade.

A gestdo dos servicos de bar tem em vista as
necessidades dos alunos.

Os laboratérios da escola estdo apetrechados para as
finalidades do ensino e aprendizagem.

O acesso aos varios servicos/espagos escolares esta
facilitado aos alunos com limitacées das varias fungoes
do corpo.

Os espacos e os equipamentos da Biblioteca Escolar
(BE) sdo adequados as suas finalidades.

O horério de funcionamento dos servigos é adequado.

A escola promove a criacao de ambientes educativos que
proporcionam o bem-estar dos alunos.

B — ENSINO - APRENDIZAGEM

1 — Utilizacado de materiais na sala de aula

Indique com que frequéncia utiliza os seguintes materiais nas suas aulas.

Nunca | Algumas

Muitas | Sempre

ou vezes | vezes ou
quase quase
nunca sempre

Manual adoptado

Outros manuais escolares

Suportes escritos (fichas de trabalho, fichas informativas...)

Livros da especialidade

Materiais manipuléveis e especificos da disciplina/area curricular

Suportes visuais (fotografias, diapositivos, acetatos, ...)

Suportes audiovisuais (videos, filmes, DVD, CD...)

Computador

Internet

Quadro interativo

2 - Organizacéo do trabalho

Indique com que frequéncia utiliza as seguintes modalidades de trabalho.

Nunca ou | Algumas | Muitas | Sempre ou
quase vezes vezes quase
nunca sempre

Trabalho em grupo — turma

Trabalho de grupo

Trabalho a pares

Trabalho individual

Diferentes modalidades em simultdneo
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3 - Tipologia do trabalho
Indique com que frequéncia implementa/promove as seguintes estratégias e atividades

DGEStE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares

Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes ou
quase quase
nunca sempre
Exposicao oral de tdpicos do programa/orientagbes/areas de
conteudo.
Exposicdo oral tendo por base a apresentagdo de
imagens/powerpoints/videos/mausicas, ...
Trabalho experimental/pratico (individual ou em grupo)
Trabalho de projeto
Atividades de orientacao/pesquisa na Internet
Atividades de pesquisa/exploracdo em suporte escrito
(enciclopédias, livros, etc.)
Proposta de atividades especificas
Apresentacao de sugestdes ao longo da realizacio das tarefas
Debates sobre tdpicos do programa
Discussao/analise de trabalhos realizados pelos alunos
Construcédo de materiais
Apresentacao de sinteses orais/escritas dos temas/conteddos
Explicitagéo dos critérios de avaliagéo
4 — Técnicas e instrumentos de avaliacao
Indigue com que frequéncia utiliza as seguintes técnicas e instrumentos de avaliagio.
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase
quase sempre
nunca
Testes (tedricos ou praticos)/fichas de avaliagdo
Questionarios orais
Registos de avaliacdo de trabalhos individuais
Registos de avaliacdo de trabalhos de grupo/pares
Registos de avaliagdo/relatérios de trabalhos experimentais
Organizagéao do Portfolio
Registos de observacgao (atitudes e valores)
Organizagao do caderno didrio
Realizacao dos trabalhos de casa
Observacéao direta
5 — Preparacao e planificacao das atividades
Indique com que frequéncia prepara e planifica as atividades
Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes | ou quase
quase sempre
nunca

Planifica as suas atividades de forma articulada com as
outras dareas de orientacdo curricular, considerando o
estabelecido no Programa de turma e a especificidade do
grupo/turma.

Propde atividades que propiciem a interacdo escola-meio.

Promove um bom clima de trabalho na sala de aula.

Planifica a avaliacdo de forma integrada no processo de
ensino-aprendizagem.

Adequa sempre gue necessario as suas planificagoes.
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6 — Relacao pedagodgica
Indique com que frequéncia toma as seguintes atitudes perante os alunos.

DGEstE
Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase

quase sempre
nunca

Ouve as sugestdes dos alunos.

Comenta com os alunos 0S seus progressos e

dificuldades.

Esclarece duvidas sobre assuntos abordados na aula.

Integra saberes dos alunos no trabalho realizado na aula.

Modifica 0 seu comportamento face a criticas pertinentes

dos alunos.

Estimula a participagédo dos alunos.

Elogia o trabalho realizado pelos alunos.

Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos

alunos.

Procura solucbes para ultrapassar os problemas.

C - CULTURA DE ESCOLA
1 — Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.
Questoes Discordo | Discordo | Concordo | Concordo
Total Totalmente

As normas e o Regulamento Interno do Agrupamento

sdo aplicados.

Os alunos sdo encorajados a trabalhar com

empenho.

Os professores sdo reconhecidos quando

desenvolvem bom trabalho.

Os alunos sao reconhecidos quando desenvolvem

bom trabalho.

Os assistentes técnicos e operacionais sao

reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.

Os professores sao estimulados em participar em

atividades.

A comunidade € incentivada a colaborar nas

atividades realizadas na escola.

A escola tem boas relagdes com as instituicbes do

concelho.

A escola tem boas relagbes com a Autarquia e/ou

Juntas de Freguesia.

Os pais sao estimulados a participar nas atividades

da escola.

Os atores educativos envolvem-se nas tomadas de

deciséo.

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

A escola é um lugar onde é agradavel estar.

Os professores sédo informados, em tempo oportuno,

dos assuntos relevantes de politica educativa.

Os alunos sao informados, em tempo oportuno, dos

assuntos relevantes de politica educativa.

Os professores sdo exigentes na atribuicdo de

classificacoes.

As expetativas relativamente aos alunos sao

elevadas.
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A escola tem um site/blog/jornal que serve para dar a
conhecer as atividades realizadas e/ou outras
informacdes relevantes.

A escola facilita a utilizacdo das suas instalagées ou
recursos materiais as associagdes/instituicbes do
concelho, quando solicitada.

A escola estabelece parcerias e protocolos com
empresas ou instituicdes locais.

A escola empenha-se para que o nivel educativo e
formativo da regido melhore.

A escola desenvolve projetos de indole ludica,
cultural e desportiva, fora do horério letivo.

A escola proporciona aos seus alunos estagios e
outras experiéncias de contacto com o mundo do
trabalho.

A escola envolve-se em acbes de solidariedade
social.

A escola proporciona visitas de estudo e outras

experiéncias de contacto com o exterior.

A escola participa em iniciativas de ambito europeu.

ambiente.

A escola preocupa-se com a preservagdo do meio

dos alunos a entrada e saida da escola.

A escola preocupa-se com a seguranga na circulagao

D- DIAGNOSTICO DE PONTOS FORTES / FRACOS DO AGRUPAMENTO

1 — Identifique os pontos fortes e fracos do agrupamento.

— NG
Questoes con:t?tui Problema | Problema | Problema
minimo moderado rave
problema g

Motivagao dos professores

Absentismo dos professores

Participacao dos professores nas atividades

Preparagao cientifica ou pedagégica dos professores

Cooperacao entre os professores

Conflitos entre os professores.

Motivacao dos alunos

Absentismo dos alunos

Abandono escolar

Indisciplina dos alunos

Falta de pré-requisitos dos alunos

Motivagédo dos funcionarios

Absentismo dos funcionarios

Preparagdao dos funcionarios para as fungbes que

desempenham

Conflitos entre funcionarios.

Envolvimento dos pais nas atividades da escola

Envolvimento dos pais no acompanhamento dos

trabalhos dos filhos

Interacdo da escola com a comunidade.

Lideranca da direcao

Penacova 2014
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Autoavaliacao do Agrupamento

INQUERITO PESSOAL NAO DOCENTE

Este questionario destina-se ao Pessoal Nao Docente do

Agrupamento de Escolas de Penacova

A melhoria da qualidade da educacao pressupde a melhoria
continua e a eficacia da escola, o que implica a necessidade de
se proceder a uma autoavaliagdo — processo de auto
conhecimento profundo, de analise e reflexdo constantes com
vista a definicho de novas solucbes de melhoria. Este
instrumento sera tanto mais vélido e fidvel quanto maior for o

rigor e a exatidao das respostas.
Pretende-se que a sua opinido seja sincera e objetiva.

Este questionario é de natureza confidencial e anénima.

DGEstE
Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

FUNCAO DESEMPENHADA Assinale com um X

Assistente Técnico

Assistente Operacional

CATEGORIA Assinale com um X

Profissional do quadro

Profissional contratado

AREA DE SERVICO/ FUNCAO Assinale com um X

Secretaria

Bufete

Pavilhdo/Ginasio

Blocos

Portaria

Reprografia

Papelaria

Coordenador Técnico

Coordenador dos assistentes operacionais
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

1 — Exercicio da lideranca

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. | aplicavel
A diretora possui competéncias de comunicacao.
A diretora toma decisées eficazmente € no momento
oportuno.
A diretora divulga a informagdo atempada e
eficazmente a todos os servigos do agrupamento.
A diretora fomenta com a sua atuagdo um ambiente de
confiancga e solidariedade.
A diretora é imparcial na apreciagcdo de problemas e
sabe gerir conflitos.
A coordenadora do servigo é dindmica no desempenho
das suas funcgdes.
A coordenadora do servico sabe gerir conflitos e
empenha-se na sua resolugéo.
Os funcionarios sao apoiados na resolugcdo de
problemas pessoais e profissionais.
Os funcionarios sao motivados a participar em reunides
de discussao de procedimentos e processos e sobre
avaliagéo do trabalho desenvolvido
A polivaléncia dos funcionarios € potenciada,
nomeadamente através da rotacdo dos postos de
trabalho.
Os funcionarios sao informados da sua funcédo e
respetivas tarefas.
Os professores respeitam/valorizam o trabalho dos
funcionarios.
Os pais e encarregados de educacdo da escola
respeitam/valorizam o trabalho dos funciondrios.
Os alunos respeitam/valorizam o trabalho dos
funcionarios.
Os funcionérios sentem-se encorajados a desenvolver
melhores praticas na sua area de trabalho.
A diretora promove condigdes para a formagao continua
do pessoal ndo docente, dentro e fora da escola.
O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir
a audicdo regular dos diferentes setores e parceiros
com interesses e responsabilidades na escola.
2 — Organizacao e Funcionamento dos Servicos
Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoées.
Questodes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. | aplicavel

A diretora promove a otimizagdo na utilizagdo dos
espacos da escola, equipamentos e outros recursos.

As instalagbes da escola sdo adequadas em termos de
saude, higiene e seguranga.

A gestao das instalagbes, espagos e equipamentos é
adequada as necessidades da comunidade educativa e
funcionalidade dos servicos.
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DGEstE
Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

As instalagbes dos servicos administrativos sao
adequadas em termos de desenvolvimento normal da
atividade.

A gestdo dos servicos de bar tem em vista as
necessidades dos seus utentes.

Os espagos e 0s equipamentos da Biblioteca Escolar
(BE) sdo adequados as suas finalidades.

O horario de funcionamento dos servigos € adequado.

Reconhece, no seu servico, condicbes razoaveis de
trabalho.

Reconhece qualidade nos servigos escolares.

A escola promove a criagdo de ambientes educativos
que proporcionam o bem-estar da comunidade
educativa.

C - CULTURA DE ESCOLA

1 — Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Conhece o Regulamento Interno do Agrupamento.

As normas e o0 Regulamento Interno do Agrupamento séo aplicados.

Conhece o Projeto Educativo do Agrupamento.

Na escola existe pratica de uma cultura de colaboragdo entre os
membros da comunidade educativa.

Existe uma boa relacdo com as familias dos alunos e com a
comunidade em geral.

Os assistentes técnicos e operacionais sdo reconhecidos quando
desenvolvem bom trabalho.

Os colegas de trabalho apoiam-se mutuamente no desempenho das
tarefas.

A comunidade é incentivada a colaborar nas atividades realizadas na
escola.

Os funcionarios sao estimulados a participar nas atividades da escola.

A escola tem boas relagdes com a Autarquia e/ou Juntas de freguesia
e instituicbes do concelho.

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

A escola é um lugar onde é agradavel estar.

A escola tem um site/ blog /jornal que serve para dar a conhecer as
atividades realizadas e/ou outras informagdes relevantes.

A escola facilita a utilizagcdo das suas instalagdes ou recursos
materiais as associagdes/instituicdes do concelho, quando solicitada.

A escola empenha-se para que o nivel educativo e formativo da regiao
melhore.

A escola desenvolve projetos de indole ludica, cultural e desportiva,
fora do horario letivo.

A escola envolve-se em agdes de solidariedade social.

A escola preocupa-se com a preservagao do meio ambiente.

A escola preocupa-se com a seguranca na circulagao dos alunos a
entrada e saida da escola.
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D- DIAGNOSTICO DE PONTOS FORTES / FRACOS DO AGRUPAMENTO

1 — Identifique os pontos fracos e fortes do agrupamento.

Questoes co:::;tui Problema | Problema | Problema
problema minimo moderado grave

Absentismo dos professores

Participacao dos professores nas atividades

Cooperacgao entre os professores

Abandono escolar

Indisciplina dos alunos

Motivacao dos funcionarios

Absentismo dos funcionarios

Preparagdao dos funcionérios para as fungbes que
desempenham

Conflitos entre funcionarios

Os funcionarios desenvolvem habitualmente trabalho
de equipa

Envolvimento dos pais nas atividades da escola

Envolvimento dos pais no acompanhamento dos
trabalhos dos filhos

Interagcdo da escola com a comunidade

Lideranga da diregéo

OBRIGADA PELA COLABORAGAO!
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Agrupamento de Escolas de Penacova

Autoavaliacao do Agrupamento

INQUERITO ALUNOS

Este questionario destina-se aos alunos do Agrupamento de

Escolas de Penacova

A melhoria da qualidade da educacao pressupde a melhoria
continua e a eficacia da escola, o que implica a necessidade de
se proceder a uma autoavaliagdo - processo de auto
conhecimento profundo, de analise e reflexdo constantes com
vista a definicho de novas solucbes de melhoria. Este
instrumento sera tanto mais vélido e fidvel quanto maior for o

rigor e a exatidao das respostas.
Pretende-se que a sua opinido seja sincera e objetiva.

Este questionario é de natureza confidencial e anénima.

DGEstE
Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Ciclo de Ensino Assinalar com X
12 Ciclo (4°Anos)
2°Ciclo (5° e 6°Anos)
3°Ciclo (74, 8° e 92 Anos)

Secundario (102, 112 e 122 Anos)
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

1 — Funcionamento dos Conselhos de Turma

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
aplicavel

O Delegado de Turma é assiduo nas reunibes de
Conselho de Turma.

Consideras pertinente que o Delegado de Turma faga
parte do Conselho de Turma.

Em Conselho de Turma é analisado o comportamento
dos alunos.

Em Conselho de Turma é analisado o aproveitamento
dos alunos.

Em Conselho de Turma sé&o definidas
estratégias/normas de comportamento.

Em Conselho de Turma sdo analisados os problemas
de relacionamento de professores/alunos.

Em Conselho de turma sdo planificadas atividades
curriculares interdisciplinares.

2 — Organizacao e Funcionamento dos Servicos

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoées.

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

Nao
aplicavel

A organizagdo e o funcionamento da escola sao
adequados.

Os servicos administrativos (atendimento, matriculas,
etc...) estdo bem organizados.

As instalagdes da escola sdao adequadas em termos de
saude, higiene e seguranga.

A gestdo dos servicos de bar tem em vista as
necessidades dos alunos.

Os laboratérios da escola estdo apetrechados para as
finalidades do ensino e aprendizagem.

O acesso aos varios servigos/espacos escolares esta
facilitado aos alunos com limitagbes das varias fungdes
do corpo.

Os espacos e os equipamentos da Biblioteca Escolar
(BE) sao adequados as suas finalidades.

O horario de funcionamento dos servicos é adequado.

A escola promove a criagdo de ambientes educativos
gue proporcionam o bem-estar dos alunos.

A sala de convivio dos alunos é adequada as atividades
ludicas dos alunos.
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B — ENSINO - APRENDIZAGEM

1 — Utilizacao de materiais na sala de aula

Indique com que frequéncia sdo utilizados os seguintes materiais nas aulas.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares

Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes ou
quase quase
nunca sempre
Os professores utilizam o manual adotado.
Os professores utilizam outros manuais de apoio.
Os professores utilizam diferentes suportes escritos (fichas de
trabalho, informativas, ...).
Os professores utilizam materiais manipulaveis e especificos da
disciplina (microscépio, jogos, tangran, plasticina, compasso, ...).
Os professores utilizam suportes visuais (fotografias, imagens,
pinturas, ...).
Os professores utilizam suportes audiovisuais (videos, filmes,
dvd’s, cd’s, ...).
Os professores utilizam a internet, computador, quadro interativo
2 - Organizacéo do trabalho
Indique com que frequéncia os professores utilizam as seguintes modalidades de trabalho.
Questoes Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase
quase sempre
nunca

Os professores diversificam as estratégias adotadas na sala de
aula.

Os professores utilizam como forma de aprendizagem o
trabalho de grupo.

Os professores utilizam como forma de aprendizagem o
trabalho individual.

Os professores utilizam o trabalho de pares na sala de aula.

Os professores utilizam diferentes modalidades de trabalho em
simultaneo.

3 — Tipologia do trabalho

Indique com que frequéncia os professores implementam/promovem as seguintes estratégias e atividades.

Questodes Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes ou
quase quase
nunca sempre

Os professores expdem oralmente os topicos do
programa/orientagbes/areas de conteudo.
Os professores expdem oralmente tendo por base a

apresentacao de imagens/powerpoints/videos/musicas, ...

Os professores realizam experiéncias/trabalho pratico nas aulas.

Os professores promovem atividades de pesquisa/orientagéo
em suporte escrito (livros, enciclopédias, etc...).

Os professores promovem atividades de pesquisa/orientacdo na
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internet.

Os professores propdéem atividades especificas para grupos
especificos de alunos.

Os professores apresentam sugestées ao longo da realizagdo
das tarefas.

Os professores promovem o debate sobre os trabalhos
apresentados pelos alunos.

Os professores fazem sinteses orais/escritas dos conteldos
lecionados.

Os professores apresentam e explicitam os critérios de
avaliacao.

4 — Técnicas e instrumentos de avaliacao

Indique com que frequéncia os professores utilizam as seguintes técnicas e instrumentos de avaliacéo.

Questoes Nunca | Algumas | Muitas | Sempre ou
ou vezes vezes quase
quase sempre
nunca

Os professores aplicam fichas de avaliacao.

Os professores fazem questionarios orais.

Os professores solicitam a elaboragdo de relatérios de
visitas de estudo, de trabalhos experimentais, ...

Os professores solicitam trabalhos individuais ou de grupo.

Os professores verificam o cumprimento das tarefas
(trabalhos de casa, organizacéao do caderno diario, ...).

Os professores informam os alunos, em tempo Util, da
avaliacdo dos trabalhos, relatérios, fichas de avaliagio, ...

5 — Desenvolvimento das atividades letivas/relacao pedagogica

Indique com que frequéncia os professores desenvolvem as seguintes atividades.

Questodes Nunca | Algumas | Muitas | Sempre
ou vezes vezes | ou quase
quase sempre
hunca

Os professores promovem um bom clima de trabalho na sala
de aula.

Os professores utilizam as tecnologias de informacao e
comunicacao e outros recursos pedagogicos que estimulam e
motivam 0s alunos.

Os professores desenvolvem estratégias com os alunos da
turma que facilitam a sua autoavaliacéo.

Os professores utilizam metodologias que favorecem a
participacdo dos alunos da turma no processo de ensino-
aprendizagem.

Os professores dao orientacdes sobre métodos de estudo.

Os professores esclarecem as duvidas sobre os assuntos
abordados nas aulas.

Os professores incutem nos alunos habitos de estudo e de
trabalho auténomo.

Os professores dialogam com os alunos da turma e ouvem as
suas sugestoes.

Os professores informam os alunos sobre as finalidades e os
objetivos das disciplinas.

Os professores apontam progressos e dificuldades dos
alunos.

Os professores e os alunos mantém uma boa relago.

Os professores estimulam a participacao dos alunos.
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Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
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Os professores procuram, em articulagdo com os alunos,
encontrar solugdes para ultrapassar os problemas.

C - CULTURA DE ESCOLA

1 — Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. tenho
opinido

A diretora compreende os problemas apresentados pelos
alunos.

A diretora preocupa-se com o bem-estar dos alunos.

A diretora é imparcial na apreciacdo dos problemas dos
alunos.

Os alunos conhecem o Regulamento Interno.

As normas e o Regulamento Interno do Agrupamento séo
aplicados.

Os alunos conhecem o Projeto Educativo do Agrupamento.

Os alunos sao informados, em tempo oportuno, dos assuntos
relevantes.

As informacgdes prestadas, quer aos alunos, quer as familias
sd0 sempre exatas, claras e atualizadas.

Os pais/encarregados de educacdo estdo bem informados
sobre o aproveitamento dos seus filhos/educandos.

Os pais/encarregados de educacdo sao convidados a
participar nas atividades da escola.

O diretor de turma/professor titular de turma mostra
disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos.

As convocatérias aos pais/encarregados de educagdo e aos
alunos sado feitas com a antecedéncia adequada, com a
indicacdo clara do assunto a tratar e com a indicagéo da hora
e local de atendimento.

O Diretor de Turma promove a participagdo dos pais
/encarregados de educacdo no processo de ensino e
aprendizagem.

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

Os professores sao rigorosos e exigentes na atribuicdo das
classificacdes.

A escola proporciona aos seus alunos estagios e outras
experiéncias de contacto com o mundo do trabalho.

A escola envolve-se em agdes de solidariedade social.

A escola proporciona visitas de estudo e outras experiéncias
de contacto com o exterior.

A escola tem um site/blog/jornal que serve para dar a
conhecer as atividades realizadas e/ou outras informacdes
relevantes.

A escola participa em iniciativas de ambito europeu.

A escola preocupa-se com a preservacao do meio ambiente.

A escola preocupa-se com a seguranga na circulacdo dos
alunos a entrada e saida da escola.

Os Servigos de Psicologia e Orientacdo-SPO apoiam os
alunos no seu percurso escolar.

A escola oferece diferentes tipos de ensino (regular,
profissional, educagdo e formagdo), de acordo com a
diversidade de alunos.

A escola apoia o desenvolvimento de atividades propostas
pelos alunos.
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A associagdo de estudantes é dindmica e promove atividades
que vao ao encontro dos interesses dos alunos.

A associagdo de estudantes promove atividades de
sensibilizacdo para questdes de natureza sociocultural.

D- DIAGNOSTICO DE PONTOS FORTES / FRACOS DO AGRUPAMENTO

1 - Identifique os pontos fracos e fortes do agrupamento.

= NG
Questoes con:t?tui Problema | Problema | Problema
minimo | moderado grave

problema

Motivagao dos professores.

Falta de assiduidade dos professores.

Participacdo dos professores nas  atividades
promovidas na escola.

Funcionarios em numero de suficiente.

Atendimento adequado por parte dos funcionarios.

Conflitos entre funcionarios e alunos.

Motivagéo dos alunos.

Falta de assiduidade de alguns alunos.

Abandono escolar.

Indisciplina na sala de aula e nos diferentes espacos
escolares.

Aulas de apoio educativo insuficientes.

Envolvimento dos pais nas atividades da escola.

Qualidade dos espacos exteriores/verdes da escola.

OBRIGADA PELA COLABORAGAO!
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Autoavaliacao do Agrupamento

INQUERITO
PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Este guestionario destina-se aos Pais e Encarreqados de

Educacéao do Agrupamento de Escolas de Penacova

A melhoria da qualidade da educacao pressupde a melhoria
continua e a eficacia da escola, o que implica a necessidade de
se proceder a uma autoavaliagdo - processo de auto
conhecimento profundo, de analise e reflexdo constantes com
vista a definicho de novas solucbes de melhoria. Este
instrumento sera tanto mais vélido e fidvel quanto maior for o

rigor e a exatidao das respostas.
Pretende-se que a sua opinido seja sincera e objetiva.

Este questionario é de natureza confidencial e anénima.
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

1 - Conhecimento da Organizacao

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoées.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. tenho
opiniao

A diretora disponibilizou o Projeto Educativo do
Agrupamento aos pais/encarregados de educacéo (EE).

A diretora deu a conhecer aos pais/EE o Regulamento
Interno do Agrupamento.

A diretora mostra disponibilidade para ouvir os pais e EE
quando estes o solicitam.

A diretora divulga informacdo relativa a assuntos de
encarregados de educacéo.

A diretora fomenta com a sua atuagdo um ambiente de
confiancga e solidariedade.

A diretora gere eficazmente os recursos humanos.

A diretora incentiva a participagcado dos alunos na vida da
escola.

A diretora fomenta a participacdo dos pais na vida da
escola dos seus educandos.

A diretora apoia o desenvolvimento de atividades
propostas pelos pais e encarregados de educagéo.

A diretora desenvolve estratégias e atividades que
contribuem para a aproximagdo da escola a
comunidade.

A diretora estabelece protocolos e celebra acordos de
cooperacao ou de associagdo com outras escolas,
instituicbes de formagdo, autarquias, coletividades e
servicos de salde.

A diretora assegura canais de circulagdo da informagao
a toda a comunidade.

A diretora planeia e assegura todos os beneficios no
dominio da ago social escolar (ASE).

2 — Organizacao e Funcionamento dos Servicos

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. | aplicavel

As instalacdes da escola sdo adequadas em termos de
salde, higiene e seguranca.

A gestado das instalacdes, espacos e equipamentos é
adequada as necessidades dos alunos e
funcionalidade dos servicos.

As instalagcbes dos servigos administrativos sao
adequadas em termos de desenvolvimento normal da
atividade.

A gestao dos servigos de bar/refeitdrio tem em vista as
necessidades dos alunos.

Os espagos e 0s equipamentos da Biblioteca Escolar
(BE) sdo adequados as suas finalidades.

O horario de funcionamento dos servigos é adequado.
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A escola promove a criagdo de ambientes educativos
que proporcionam o bem estar dos alunos.

Na escola existe e funciona um sistema de controlo de
entradas e saidas.

Conhece os Servigos de Psicologia e Orientacdo da
escola e o0 seu ambito de atuacao.

3 — Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educacao

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questdes.

Questoes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao
Total Total. | aplicavel
Participa em estruturas da escola (Representante dos
Encarregados de Educacdo; Conselhos de Turma;
Conselho Geral).
Participa assiduamente nas reunibes para as quais €
convocado.
Vem & escola por iniciativa propria.
Vem & escola quando convocado pelos docentes.
Estd satisfeito com o atendimento que a escola lhe
proporciona.
Conhece o horario de atendimento aos pais/EE.
Participa/colabora em atividades sugeridas pelos
docentes.
Fala com o seu educando sobre o seu futuro
profissional.
Conhece as ofertas dadas pela escola: atividades de
complemento curricular, apoios socioeducativos, aulas
de apoio, atividades de animacao e apoio a familia,...
Tem conhecimento dos critérios e instrumentos de
avaliacao.
Colabora com as atividades da Associacdo de Pais e
Encarregados de Educagao.
B — ENSINO - APRENDIZAGEM

1 - Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Questodes Disc. | Discordo | Concordo | Conc. Nao

Total Total. | aplicavel

O ensino que é dado ao(s) seu(s) educando(s) é de
qualidade e responde as suas expetativas.
Os apoios socioeducativos ou especializados sao
suficientes para as necessidades dos alunos com
maiores dificuldades.
O apoio prestado aos alunos com dificuldades contribui
para melhorar a sua aprendizagem.
Os docentes desenvolvem no seu(s) educando(s)
habitos de estudo e de trabalho auténomo.
Os docentes esclarecem as duavidas do seu(s)
educando(s).
E informado periodicamente sobre o0s progressos e
dificuldades do(s) seu(s) educando(s).
Recebe orientacdo de como o(s) seu(s) educando(s)
deve(m) estudar.
Considera adequados os critérios e instrumentos de
avaliacéo.
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C - CULTURA DE ESCOLA

1 - Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes

Disc.
Total

Discordo

Concordo

Conc.
Total.

As normas e o Regulamento Interno do Agrupamento séao
aplicados.

Os alunos séo encorajados a trabalhar com empenho.

Os alunos sao reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.

A comunidade é incentivada a colaborar nas atividades realizadas
na escola.

A escola tem boas relagdes com as instituicdes do concelho.

Os pais/EE sao estimulados a participar nas atividades da escola.

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

A escola é um lugar onde é agradavel estar.

As regras de disciplina na escola desenvolvem o sentido da
responsabilidade e fomentam um bom clima escolar.

A escola preocupa-se em desenvolver no(s) seu(s) educando(s) o
respeito pelos outros e o espirito de tolerancia e solidariedade.

Os docentes sao rigorosos no desenvolvimento das suas fungdes.

Existe uma boa relacao entre pais/EE e docentes.

Sente confianga no pessoal nao docente da escola.

A escola tem expetativas elevadas acerca dos alunos.

A escola tem um site/blog/jornal que serve para dar a conhecer as
atividades realizadas e/ou outras informacdes relevantes.

A escola facilita a utilizagdo das suas instalagbes ou recursos
materiais as associagOes/instituicbes do concelho, quando
solicitada.

A escola estabelece parcerias e protocolos com empresas ou
instituicoes locais.

A escola empenha-se para que o nivel educativo e formativo da
regidao melhore.

A escola proporciona aos seus alunos estagios e outras
experiéncias de contacto com o mundo do trabalho.

A escola envolve-se em agdes de solidariedade social.

A escola proporciona visitas de estudo e outras experiéncias de
contacto com o exterior.

A escola participa em iniciativas de &mbito europeu.

A escola preocupa-se com a preservacao do meio ambiente.

A escola preocupa-se com a seguranga na circulagdo dos alunos
a entrada e saida da escola.
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D- DIAGNOSTICO DE PONTOS FORTES / FRACOS DO AGRUPAMENTO

1 - Identifique os pontos fracos e fortes do agrupamento.

DGEstE

Ciragio Geral dos Estabelecimentos Escolares

Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Questoes co:::;tui Problema | Problema | Problema
problema minimo moderado grave

Absentismo dos professores

Participacao dos professores nas atividades

Absentismo dos funcionarios

Preparagdao dos funcionérios para as fungbes que
desempenham

Absentismo dos alunos

Abandono escolar

Motivagéo dos alunos

Indisciplina dos alunos

Envolvimento dos pais/E.E nas atividades da escola

Envolvimento dos pais/E.E no acompanhamento dos
seus educandos

Relacao Escola/Familia

Interagc&o da escola com a comunidade

Penacova 2014
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Agrupamento de Escolas de Penacova
Anexo lll - Grelhas de Recolha dos Resultados dos Questionarios
As seguintes tabelas apresentam valores percentuais arredondados as unidades, recolhidos diretamente na plataforma online Google.docs.

A - ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (Pré-Escolar Docentes (22 e Pessoal ndo Docente Pais/E. Educacao
A1 - Exercicio da Lideranga e 1°2CEB) 32CEB e
Secundario)

Dt D C Ct Dt | D | C Ct
A diretora, na sua candidatura, apresentou um projeto de intervencao
comprometido com a melhoria continua da escola. 0 0 36 64 0 0|31 69
A diretora proporciona meios necessarios a concretizagdo do Plano
Anual de Atividades (PAA). 0O [ 0O [36 | 64 |0 |0 38] 63
A diretora facilita a utilizagdo dos espagos e recursos educativos da
escola para a realizacéo das atividades do PAA. 0 0 0 100 0 0 | 31 69
A diretora estabelece articulagdo com os diferentes 6rgaos e equipas de
trabalho. 0 0 27 73 0 0 | 38 63
A diretora possui competéncias de comunicagao. 0 0 9 91 0 0 44 56
A diretora é competente, dindmica e sabe gerir conflitos. 0 0 18 82 0 0 50 50
A diretora toma decisdes eficazmente e no momento oportuno. 0 0 27 73 0 6 | 31 63 0
A diretora divulga a informagao atempada e eficazmente. 0 0 18 82 0 0 | 44 56 0 6 69 | 25
A diretora fomenta com a sua atuagdo um ambiente de confianga e
solidariedade. 0 0 18 82 0 0 | 50 50 0 0 50 50
A diretora € imparcial na apreciagao de problemas. 0 0 36 64 0 6 | 44
A diretora € imparcial na apreciag@o de problemas e sabe gerir conflitos.
A diretora gere eficazmente os recursos humanos. 0 0 45 55 0 0 | 38
A diretora reconhece, estimula e valoriza o trabalho das pessoas e das
equipas. 0 0 18 82 0 0 | 50 50
A diretora envolve os docentes em projetos nacionais e europeus. 0 0 36 64 0 0 | 44 56
A diretora respeita as decisdes relativas a gestdo curricular adotadas
pelos docentes. 0 0 9 91 0 0 |38 63
A diretora incentiva a participagao dos alunos na vida da escola. 0 0 27 73 0 0 | 44 56 3
A diretora fomenta a participagdo dos pais na vida escolar dos seus
educandos. 0 0 55 45 0 0 | 50 50 2 5 52 | 32 9
A diretora apoia o desenvolvimento de atividades propostas pelos pais e ‘
encarregados de educacgao. 1 4 50 | 25 20
A diretora desenvolve estratégias e atividades que contribuem para a
aproximacao da escola a comunidade. 0 0 36 64 0 6 | 44 S0 2 6 56 | 25 12
A diretora estabelece protocolos e celebra acordos de cooperagédo ou
de associagao com outras escolas, instituicbes de formagao, autarquias, 0 0 36 64 0 6 | 44 50 1 6 41 23 29
coletividades e servicos de saude.
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A diretora disponibilizou o Projeto Educativo do
Agrupamento aos pais/encarregados de educacéao (EE).

A diretora deu a conhecer aos pais/EE o Regulamento

A - ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (Pré-Escolar | Docentes (22 e 32CEB e Pessoal nio Docente Pais/E. Educacao

A1 - Exercicio da Lideranca e 1°CEB) Secundario)
Dt C Ct Dt D C Ct Dt C Ct NA | Dt | D C Ct NTO

A diretora assegura canais de circulagdo da informacéo a
toda a comunidade. 0 27 73 0 0 44 56 |:| 1 9 48 23 19
A diretora planeia e assegura todos os beneficios no
dominio da acéo social escolar (ASE). 0 36 64 0 0 38 63 |:| 45 24 26
A Diretora promove condigdes para a formagdo continua
dos docentes, dentro e fora da escola. 0 36 64 0 0 50 44 |:|

Interno do Agrupamento.

A diretora mostra disponibilidade para ouvir os pais e EE
quando estes o solicitam.

A diretora divulga informagdo relativa a assuntos de
encarregados de educacéo.

A coordenadora do servigo é dindmica no desempenho das
suas fungoes.

A coordenadora do servigo sabe gerir conflitos e empenha-
se na sua resolugao.

Os funcionarios sdo apoiados na resolugdo de problemas
pessoais e profissionais.

Os funcionarios sdo motivados a participar em reunides de
discussao de procedimentos e processos e sobre avaliacdo
do trabalho desenvolvido.

A polivaléncia dos funcionarios é  potenciada,
nomeadamente através da rotacdo dos postos de trabalho.

Os funcionarios sao informados da sua fungéo e respetivas
tarefas.

Os professores respeitam/valorizam o trabalho dos
funcionarios.

Os pais e encarregados de educagdo da escola
respeitam/valorizam o trabalho dos funcionarios.

Os alunos respeitam/valorizam o trabalho dos funcionarios.

Os funcionérios sentem-se encorajados a desenvolver
melhores praticas na sua area de trabalho.

A diretora promove condigdes para a formagédo continua do
pessoal ndo docente, dentro e fora da escola.

O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir a
audicdo regular dos diferentes setores e parceiros com
interesses e responsabilidades na escola.

BRI - - - -

Média de Respostas

0% | 0% | 27,9%

72,1%

0%

1,1%

HiNINAENEREARED

42,1%

- |- -

o |olo|ogo|lo|lo|o|] o |o|lo| o

56,7% | 0%

6,9% | 60,7% | 29,9% | 2,5%

1,4%

5% | 49,5%

29,4%

14,9%
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A - ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (Pré-Escolar e Docentes (22 e 32CEB e
A2 - Funcionamento do Conselho 1°CEB) Secundario)
Pedagogico Dt D C Ct NTO | Dt | D C Ct NTO
O Conselho Pedagégico (CP) assume-se como
espago de reflexdo, debate e articulagdo entre os
diversos setores nele representados, nas questées | 0O 0 55 27 18 0 6 50 31 13
estruturantes da vida da escola, manifestando
capacidade de iniciativa.
O CP toma decisbes de caracter pedagdgico em
articulagdo com o coordenador do departamento e | 0 0 64 27 9 0 0 38 50 13
com os docentes.
O CP delega fungdes eficazmente. 45 27 27 50 o5 25
O CP toma decisbes eficazmente. 36 36 27 63 25 6
O CP faz, anualmente, o levantamento das
necessidades de formagdo dos docentes e néo
docentes centrada na escola e nas necessidades 0 0 55 27 18 0 6 56 25 13
desta.
O CP acompanha e avalia a implementagdo do Projeto
Educativo do Agrupamento. 0 0 55 36 9 0 0 63 31 6
O CP fomenta as parcerias escola/comunidade
educativa na consecugdo do Plano Anual de | 0 0 27 45 27 0 13 44 31 13
Atividades.
O CP define e avalia estratégias comuns para apoio
aos alunos com dificuldades de aprendizagem. 0 9 27 36 27 0 0 56 19 25
O CP acompanha o desenvolvimento dos projetos
existentes no Agrupamento. 0 0 27 55 18 0 6 63 19 13
O CP acompanha e avalia a execugdo das suas
deliberacdes e recomendacoes. 0 0 36 36 27 0 13 44 25 19

Média de Respostas | 0% | 0,9% | 42,7% | 35,2% | 20,7% | 0% | 5% | 52,7% | 28,1% | 14,6%

A - ORGANIZACAO E GESTAO

Docentes (Pré-Escolar e

Docentes (22 e 32CEB e

A3 - Funcionamento do Conselho Geral 1°CEB) Secundario)
Dt | D C Ct NTO | Dt | D C Ct NTO

O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir a
audicdo regular dos diferentes setores e parceiros com | 0 0 18 45 36 0 0 50 19 31
interesses e responsabilidades no Agrupamento.
ggﬁj(zac:sgrqgas linhas orientadoras do orgamento anual do 0 0 18 45 36 0 0 56 o5 19
O CG aprova e promove mecanismos para acompanhar e
avaliar a execugao do Projeto Educativo. 0 0 9 45 45 0 0 50 19 31
O CG promove e incentiva o relacionamento com a
comunidade educativa. 0 0 18 36 45 0 6 44 13 38
O CG aprova o Plano Anual de Atividades e verifica a sua
conformidade com o Projeto Educativo. 0 0 36 45 18 0 0 44 44 13
O CG aprecia e aprova os relatérios de execugédo do PAA. 0 0 27 45 27 0 0 50 31 19

Média de Respostas | 0% | 0% | 21% | 43,5% | 34,5% | 0% | 1% | 49% | 25,2% | 25,2%
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

Docentes (Pré-Escolar e

Docentes (22 e 32CEB e Secundario)

A4 - Funcionamento do Departamento 1°CEB
Curricular Dt D C Ct NA Dt D C Ct
O departamento promove a discussdo de questdes educativas
relativas ao Agrupamento. 0 0 55 45 0 0 0 50 50
O departamento define as competéncias essenciais do curriculo. 0 0 45 55 0 _
O departamento planifica os contetidos programaticos definindo a
sua calendarizagao por periodos letivos. 0 0 9 73 18 0 0 31 69
O departamento define os critérios de avaliagdo das
disciplinas/areas curriculares. 0 0 18 82 0 0 0 13 88
O departamento promove a discussao/definigdo de estratégias de
aprendizagem a desenvolver na sala de aula. 0 0 55 45 0 0 6 56 38
O departamento planifica as atividades curriculares de natureza
interdisciplinar/dinamizagéo de projetos comuns. 0 0 27 73 0 0 6 56 38
O departamento fomenta a discussdo de estratégias de
diferenciacdo pedagdgica. 0 0 64 36 0 0 6 69 25
Q departamento se[ecpna e/ou elabora materiais pedagdgicos e 0 9 27 64 0 0 0 69 31
instrumentos de avaliacéo.
(0] departamento analisa 0s resultados/rendimento/
aproveitamento/progressdo dos alunos. 0 0 18 82 0 0 0 25 75
O departamento analisa o comportamento dos alunos e discute 0 0 45 55 0
estratégias de atuagéo.
O departamento analisa o comportamento dos alunos.
O departamento promove a andlise, reflexdo e avaliagdo sobre 0 0 45 55 0
praticas educativas e sua eficacia.
O departamento avalia e reflete sobre as atividades de apoio
socioeducativo. 0 0 36 64 0
O departamento analisa o cumprimento/implementagdo do
Programa de Turma. 0 0 45 55 0
O departamento analisa/avalia/reformula as medidas educativas
previstas nos Planos de Acompanhamento Pedagégico Individual 0 0 36 55 9
(PAPI) e/ou Programas Educativos Individuais (PEI).
O departamento define estratégias tendentes ao envolvimento dos
encarregados de educacdo no acompanhamento dos seus 0 9 73 18 0
educandos.
O departamento analisa questdes pertinentes colocadas pelos 0 0 64 36 0
encarregados de educagao.
O departamento promove o levantamento de necessidades de 0 0 64 36 0
formacgao dos docentes.
Média de Respostas 0% | 1,1% | 42,7% | 54,6% | 1,6% 0% 3,9% 45,5% 50,7%
A - ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (22 e 32CEB e Alunos
A5 - Funcionamento do Conselho de Turma Secundario)
Dt D C Ct

O CT define estratégias que promovem o envolvimento dos
encarregados de educacdo no acompanhamento dos seus 0 0 63 38
educandos.
(0] .QT elabora os Planos de Acompanhamento Pedagégico 0 0 o5 75
Individual.
O CT avalia a eficacia das estratégias de ensino. 0 0 50 50
O CT analisa sugestdes/problemas apresentados por encarregados
a = 0 0 44 56
e educacéo.
O CT analisa o cumprimento/implementacdo do Programa Turma. 0 0 31 69
O CT estabelece normas de comportamento na turma e define

o = 0 0 25 75
estratégias de atuagdo com os alunos.
O DT promove o envolvimento dos representantes dos 63 31
Encarregados de Educacéo e do Delegado de Turma.

O Delegado de Turma é assiduo nas reunides de Conselho de
Turma.

Consideras pertinente que o Delegado de Turma faca parte do
Conselho de Turma.

Em Conselho de Turma é analisado o comportamento dos alunos.

Em Conselho de Turma é analisado o aproveitamento dos alunos.

Em Conselho de Turma s&o definidas estratégias/normas de
comportamento.

Em Conselho de Turma sdo analisados os problemas de
relacionamento de professores/alunos.

Em Conselho de turma sdo planificadas atividades curriculares
interdisciplinares.

Média de Respostas
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A - ORGANIZACAO E GESTAO
A6 - Organizacao e
Funcionamento dos Servicos

Docentes (Pré-
Escolar e 1°CEB)

Docentes (22 e Pessoal nio Docente
3°CEB e Secundario)

Pais/E. Educacao

Dt | D

C

Ct

Dt | D C Ct | Dt C Ct

A diretora promove a otimizagdo na utilizagcao
dos espagos da escola, equipamentos e outros
recursos.

A organizagéo e o funcionamento da escola sédo
adequados.

Os servicos administrativos  (atendimento,
matriculas, etc...) estdo bem organizados.

A diretora promove a auscultagao das propostas
e necessidades dos docentes e dos
departamentos, para a aquisigdo de material
didatico.

As instalagbes da escola sdo adequadas em
termos de salde, higiene e seguranca.

56

A gestdo das instalagbes, espagos e
equipamentos é adequada as necessidades dos
alunos e funcionalidade dos servicos.

As instalagdes dos servigos administrativos sédo
adequadas em termos de desenvolvimento
normal da atividade.

A gestdo dos servicos de bar/refeitério tem em
vista as necessidades dos alunos/utentes.

Os laboratérios da escola estdo apetrechados
para as finalidades do ensino e aprendizagem.

O acesso aos varios servicos/espagos
escolares estd facilitado aos alunos com
limitacdes das varias fungdes do corpo.

Os espacos e os equipamentos da Biblioteca

Escolar (BE) sdo adequados as suas
finalidades.
O horério de funcionamento dos servigos é
adequado.

Reconhece, no seu
razoaveis de trabalho.

servico, condigdes

Reconhece gualidade nos servigos escolares.

A escola promove a criagdo de ambientes
educativos que proporcionam o bem-estar dos
alunos.

A sala de convivio dos alunos é adequada as
atividades ludicas dos alunos.

Na escola existe e funciona um sistema de
controlo de entradas e saidas.

Conhece os Servicos de Psicologia e
Orientacdo da escola e o seu ambito de
atuacéo.

Média de Respostas

0%

2,3%

| 47,8%

49,9%

15

44

27

11

16

37

10

26

0% 44% 0% | 0% | 62%

5,7% 50,6% 36,3% | 1,9% | 32% | 12,1% | 51,1% | 28,5% | 54% | 4,1%

11,7%

54,9%

22,4%

7%
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

Pais/E. Educacao

A7 - Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educac¢ao Dt D C Ct NA
Participa em estruturas da escola (Representante dos Encarregados de 4 9 46 16 o5
Educagéao; Conselhos de Turma; Conselho Geral).
Participa assiduamente nas reunides para as quais é convocado. 0 6 45 47 2
Vem a escola por iniciativa propria. 0 5 42 49 4
Vem a escola quando convocado pelos docentes. 0 2 37 60 1
Esté satisfeito com o atendimento que a escola lhe proporciona. 1 5 44 50 0
Conhece o horario de atendimento aos pais/EE. 0 0 36 64 0
Participa/colabora em atividades sugeridas pelos docentes. 1 6 48 38 8
Fala com o seu educando sobre o seu futuro profissional. 0 1 32 61 5
Conhece as ofertas dadas pela escola: atividades de complemento curricular,
apoios socioeducativos, aulas de apoio, atividades de animagdo e apoio a 2 5 50 40 3
familia, ...
Tem conhecimento dos critérios e instrumentos de avaliagao. 1 3 49 45 2
Colabora com as atividades da Associacdo de Pais e Encarregados de 4 15 50 20 11
Educagao.

Média de Respostas 1,2% 52% | 43,5% | 44,5% | 5,5%
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DGEstE

AR AL | oo e
Agrupamento de Escolas de Penacova
B - ENSINO E Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Alunos
APRENDIZAGEM Secundario)
B1 - Utilizagio de | N/aN [ AV MV | s/as | NA N/QN | AV Mv |[s/as | N/aN | Av MV s/as
materiais na sala de aula
Manual adoptado 18 9 73 0 6 6 6 81 2 22 29 47

Outros manuais escolares

Outros manuais de apoio

Diferentes suportes escritos (fichas
de trabalho, fichas informativas...)

18

18

64

0

13

Livros da especialidade 9 18 36 27 9 6 69 25 o
Materiais manipuléveis e especificos
da disciplina/area curricular 0 9 36 55 0 0 19 69 13 17 46 26 "
Suportes visuais (fotografias,
diapositivos, acetatos, ...) 0 18 55 27 0 0 31 38 31 15 41 34 11
Suportes  audiovisuais  (videos,
filmes, DVD, CD...) 0 18 45 36 0 0 19 69 13 6 41 45 9
Computador 0 9 64 27 0 0 19 56 25
Internet 0 18 36 27 18 0 44 44 13 5 26 51 18
Quadro interativo 0 9 9 18 64 63 25 13 0

Média de Respostas 1,8% | 13,5% | 36,2% | 37,2% | 10,9% 10% | 30,1% | 41,4% | 18,9% | 11,1% | 36,6% | 36% 16,6%

B - ENSINO E

APRENDIZ,AGE,:,M N/QN AV Mv s/Qs N/QN AV Mv s/Qs N/QN AV Mv s/Qs
B2 - Organizacio do
trabalho

Diversidade de estratégias adotadas
na sala de aula

Trabalho em grupo — turma 0 36 45 50 31
Trabalho de grupo 0 36 45 18 25 44 31 16 61 19
Trabalho a pares 0 36 36 27 0 44 56 0 15 50 32
Trabalho individual 0 0 64 36 6 25 56 13 3 28 49 20
Diferentes modalidades em
simultaneo 9 45 18 27 31 50 13 6 21 52 23 3
Média de Respostas | 1,8% 27% 39,8% 30,6% 15% 42,6% | 37,4% 5% 12,8% | 47,8% 32% 7,4%
B - ENSINO E
APREN]_)IZAGFM N/QN AV MV s/Qs N/QN AV MV s/Qs N/QN AV MV s/Qs
B3 - Tipologia do
trabalho
Exposicdo oral de tépicos do
programa/orientagdes/areas de 0 9 64 27 13 19 69 0 3 43 36 19
contetdo
Exposicdo oral tendo por base a
apresentagao de
imagens/powerpoints/videos/musicas, 0 ° 45 45 0 a4 38 19 5 st 51 12
Trabalho experimental/pratico
(individual ou em grupo) ° 18 55 18 19 31 44 6 6 55 34 5
Trabalho de projeto 36 36 18 63 31 6 o I
Atividades de orientacao/pesquisa na
Internet 18 27 55 0 6 69 25 0 10 52 32 6
Atividades de pesquisa/exploracéo
em suporte escrito (enciclopédias, 0 36 55 9 19 50 31 0 13 45 38 4
livros, etc.)
Proposta de atividades especificas 0 45 36 18 6 38 50 6 27 43 23 7
Apresentacao de sugestdes ao longo
da realizagdo das tarefas

Debates sobre tépicos do programa

Debate sobre os trabalhos
apresentados pelos alunos

Discussdo/andlise ~ de  trabalhos
realizados pelos alunos

Construcdo de materiais

Apresentagdo de sinteses
orais/escritas dos temas/conteddos

Explicitacdo dos critérios de avaliacao

45

45

13

31

22

43

30

Média de Respostas

21,5%

46,8%

26,3%

15,5%

36,6%

37,5%

10,5%

42,3%

37,8%

11,3%
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE

Agrupamento de Escolas de Penacova

B - ENSINO E Docentes (Pré-Escolar e Docentes (22 e 32CEB e Alunos
APRENDIZAGEM 1°CEB) Secundario)
B4 = Técnicas e | NJON | AV MV | s/QSs NA | N/QN | AV MV [S/QSs NA | N/QN | AV MV | s/as
instrumentos de
avaliagao
Testes (tedricos ou praticos)/fichas
de avaliacdo

Questionarios orais

Registos de avaliagdo de trabalhos
individuais

Registos de avaliagéo de trabalhos
de grupo/pares

Registos de avaliagao/relatérios de
trabalhos experimentais

Organizagéo do portfélio

Registos de observagao (atitudes e
valores)

Organizagdo do caderno diario

Realizagdo dos trabalhos de casa

Manual de atividades

Observacéao direta

Os professores solicitam a
elaboragao de relatérios de visitas de
estudo, de trabalhos experimentais,

Os professores solicitam trabalhos
individuais ou de grupo.

Os  professores  verificam o
cumprimento das tarefas (trabalhos
de casa, organizagdo do caderno
didrio, ...).

Os professores informam os alunos,
em tempo Util, da avaliagdo dos
trabalhos, relatérios, fichas de
avaliagao, ...

Média de Respostas | 4,9% | 14,7% | 27.9% | 435% 82% | 16,8% | 22,6% | 30,1% | 80,7%

Docentes (Pré-Escolar Docentes (22 e 32CEB e
e 1°CEB) Secundario)
N/QN | AV | mMv | s/as | N/aN | AV Mv | s/as

B - ENSINO E APRENDIZAGEM
B5 - Preparacao e planificacdo das atividades

Planifica as suas atividades de forma articulada com as outras areas de
orientagdo curricular considerando o estabelecido no Programa de turma e a 0 0 18 82 0 31 25 44
especificidade do grupo/turma.

Propde atividades que propiciem a interagéo escola-meio. 55 36 38 44 13

6
0 100 0 6 25 69
0

0
Promove um bom clima de trabalho na sala de aula. 0
0 18 82 0 38 63

Planifica a avaliagao de forma integrada no processo de ensino- aprendizagem.

Adequa sempre que necessario as suas planificagoes. 0 9 91 0 0 31 69

Média de Respostas | 0% | 1,8% | 20% | 78,2% | 1,2% | 15% | 32,6% | 51,6%
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AR 69 SRUHRAL | s e
Agrupamento de Escolas de Penacova
B - ENSINO E APRENDIZAGEM Docentes EPré- Docentes (Zgle _39CEB e Alunos
B6 - Atividades letivas/Relacdo oo by o 10 i) SeEundaciu)

N/QN | AV | MV | s/aS | N/aQN | AV

MV

s/Qs

pedagogica

Ouve as sugestdes dos alunos. 0 0 9 91 0 0 38 63
quenta com o0s alunos 0s seus progressos e 0 0 18 82 0 0 50 50
dificuldades.

Ejlzllarece duvidas sobre assuntos abordados na 0 0 9 91 0 0 13 88
Integra saberes dos alunos no trabalho realizado 0 0 18 82 0 13 63 o5
na aula.

Modifica o seu comportamento face a criticas

pertinentes dos alunos. 0 18 18 64 0 19 a4 38
Estimula a participa¢éao dos alunos. 0 0 0 100 0 0 6 94
Elogia o trabalho realizado pelos alunos. 0 0 0 100 0 0 44 56
Mostra disponibilidade para ouvir problemas

pessoais dos alunos. 0 0 ° 91 0 0 19 81
Procura solugdes para ultrapassar os problemas. 0 0 0 0 25 75

Os professores promovem um bom clima de
trabalho na sala de aula.

Os professores utilizam as tecnologias de
informagdo e comunicagcdo e outros recursos
pedagdgicos que estimulam e motivam os alunos.

Os professores desenvolvem estratégias com os
alunos da turma que facilitam a sua autoavaliagéo.

Os professores utilizam metodologias que
favorecem a participagdo dos alunos da turma no
processo de ensino-aprendizagem.

Os professores dao orientagées sobre métodos de
estudo.

Os professores esclarecem as dlvidas sobre os
assuntos abordados nas aulas.

Os professores incutem nos alunos hdébitos de
estudo e de trabalho auténomo.

Os professores dialogam com os alunos da turma
e ouvem as suas sugestoes.

Os professores informam os alunos sobre as
finalidades e os objetivos das disciplinas.

Os professores apontam progressos e dificuldades
dos alunos.

Os professores e os alunos mantém uma boa
relacdo.

Os professores estimulam a participagdo dos
alunos.

Os professores procuram, em articulagdo com os
alunos, encontrar solugdes para ultrapassar os
problemas.

Média de Respostas

N/QN

B - ENSINO E APRENDIZAGEM Pais/E. Educacao
Dt D C Ct NA

O ensino que é dado ao(s) seu(s) educando(s) € de qualidade e responde as 5 9 56 30 1
suas expetativas.
Os apoios socioeducativos ou especializados sédo suficientes para as 8 22 36 16 18
necessidades dos alunos com maiores dificuldades.
O apoio prestado aos alunos com dificuldades contribui para melhorar a sua 3 15 44 03 15
aprendizagem.
Os docentes desenvolvem no seu(s) educando(s) habitos de estudo e de 3 8 53 33 3
trabalho auténomo.
Os docentes esclarecem as duvidas do seu(s) educando(s). 2 7 53 37 2
E informado periodicamente sobre os progressos e dificuldades do(s) seu(s) 5 5 50 42 2
educando(s).
Recebe orientagdo de como o(s) seu(s) educando(s) deve(m) estudar. 5 17 47 20 10
Considera adequados os critérios e instrumentos de avaliagao. 2 7 59 28 5

Média de Respostas 3,4% 11,3% | 49,8% | 28,9% 7%
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Agrupamento de Escolas de Penacova

Docentes (Pré-Escolar | Docentes (22 e 32CEBe | Pessoal nido Docente Alunos Pais/E. Educacao
C - CULTURA DE ESCOLA e 1°CEB) Secundario)
Dt | D| C|Ct|NA|Dt|D | C|Ct Dt C|(Ct| NTO|Dt| D | C | Ct

As normas e o regulamento interno do
agrupamento escola sdo aplicados. 0 0|55 45 0 0 6 75 | 19 0 12 77 11
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com
empenho. 0 0 | 45| 55 0 0 0 56 | 44 20
Os professores sdo reconhecidos quando
desenvolvem bom trabalho. 0 0 | 64|36 0 0 13 63|25
Os alunos sdo reconhecidos quando
desenvolvem bom trabalho. 0 0 | 45| 55 0 0 6 63 | 31
Os assistentes técnicos e operacionais séo
reconhecidos quando desenvolvem bom | 0 0|73 27 0 0 0 |[75]| 25
trabalho.
Os professores sao estimulados a participar em
atividades 0 07327 ] 0 0 0 | 69| 31
A comunidade é incentivada a colaborar nas
atividades realizadas na escola. 0 0 | 45| 55 0 0 6 69 | 25
A escola tem boas relagdes com as instituicées
do concelho. 0 0|27 (73] 0 0 0 | 63| 38
A escola tem boas relagdes com a Autarquia
e/ou Juntas de Freguesia. 0 02773 0 0 0 63 | 38
Os pais sdo estimulados a participar nas
atividades da escola. 0 0|27|73 0 0 6 63 | 31
Os atores educativos envolvem-se nas
tomadas de decisdo. 0 9 | 55 | 36 0 0 6 75 | 19
A escola é um lugar disciplinado e seguro. 0 0| 36 | 64 0 0 6 81 | 13
A escola é um lugar onde é agradavel estar. 0 9 | 27 | 64 0 0 0 56 | 44
Os professores sdo informados, em tempo
oportuno, dos assuntos relevantes de politica | 0 0 | 64| 36 0 0 6 | 75| 19
educativa.
Os alunos sao informados, em tempo oportuno,
dos assuntos relevantes de politica educativa. 55 | 36 13 | 56 | 31
Os professores sdo exigentes na atribuicao de
classificagdes. 45 | 55 13| 75|13
As expetativas relativamente aos alunos sédo
clevadas. 0 0|8 (18] 0 0 |44 |50 | 6
A escola tem um site/ blog /jornal que serve
para dar a conhecer as atividades realizadas | 0 0|27 | 73 0 6 0 31 | 63
e/ou outras informagdes relevantes.
A escola facilta a utilizagdo das suas
instalagbes ou recursos materiais  as
associagdes/instituicdbes do concelho, quando 0 0 [35 (45 0 0 0 56 | 44
solicitada.
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Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Agrupamento de Escolas de Penacova

Docentes (Pré-Escolar | Docentes (22 e 32CEBe | Pessoal nido Docente Alunos Pais/E. Educac¢ao
C - CULTURA DE ESCOLA e 1°CEB) Secundario)

Dt [ D | C | Ct | NA | Dt C | Ct Dt | D C Ct
A escola estabelece parcerias e protocolos
com empresas ou instituigoes locais. 0 0 |55 36 9 0 63 | 31 ‘ 3 14 68 15
A escola empenha-se para que o nivel
educativo e formativo da regido melhore. 0 0 | 18] 82 0 0 56 | 44 ‘ 2 9 74 15
A escola desenvolve projetos de indole
lidica, cultural e desportiva. 0 0 |27]73 0 0 44 | 56
A escola proporciona aos seus alunos
estagios e outras experiéncias de contacto | 0 0| 45| 18 | 36 0 50 | 50 9 | 50 | 19 6 6 15 63 16
com o mundo do trabalho.
A escola envolve-se em agbes de
solidariedade social. 0 0 |55 9 |52 |26 10 3 11 70 17
A escola proporciona visitas de estudo e
outras experiéncias de contacto com o | 0 0 | 27 8 | 46 | 42 1 1 1 67 31
exterior.
A escola participa em iniciativas de ambito
europeu. 0 0 | 45 14 | 41 | 16 20 6 17 61 15
A escola preocupa-se com a preservagao do
meio ambiente. 0 0 9 6 | 46 | 40 5 1 1 71 28
A escola preocupa-se com a seguranga ha
circulagédo dos alunos a entrada e saida da 58
escola.

Conhece o Regulamento Interno do
Agrupamento.

Conhece o Projeto  Educativo do
Agrupamento.

Na escola existe pratica de uma cultura de
colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa.

Existe uma boa relagcdo com as familias dos
alunos e da comunidade em geral.

Os colegas de trabalho apoiam-se
mutuamente no desempenho das tarefas.

Os funcionarios sé@o estimulados a participar
nas atividades da escola.

A escola tem boas relagdes com a Autarquia
e/ou Juntas de Freguesia e instituicbes do
concelho.

ik
\
\
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C - CULTURA DE ESCOLA

A diretora compreende os problemas
apresentados pelos alunos.

A diretora preocupa-se com o bem-estar dos
alunos.

A diretora é imparcial na apreciacdo dos
problemas dos alunos.

Os alunos séo informados, em tempo oportuno,
dos assuntos relevantes.

As informagdes prestadas, quer aos alunos,
quer as familias, sdo sempre exatas, claras e
actualizadas.

Os pais/encarregados de educagado estdao bem
informados sobre o aproveitamento dos seus
filhos/ educandos.

O director de turma/professor titular de turma
mostra disponibilidade para ouvir problemas
pessoais dos alunos.

As convocatérias aos pais/ encarregados de
educagdo e aos alunos sdo feitas com a
antecedéncia adequada, com a indicagéo clara
do assunto a tratar e com a indicagao da hora e
local de atendimento.

O director de turma promove a participagdo dos
pais/encarregados de educagéo no processo de
ensino e aprendizagem.

Os servicos de Psicologia e Orientagdo-SPO
apoiam o0s alunos no seu percurso escolar.

A escola oferece diferentes tipos de ensino
(regular, profissional, educacédo e formagéo), de
acordo com a diversidade de alunos.

A escola apoia o desenvolvimento de atividades
propostas pelos alunos.

A associacdo de estudantes é dindmica e
promove atividades que vao ao encontro dos
interesses dos alunos.

A associacdo de estudantes promove atividades
de sensibilizagdo para questées de natureza
sociocultural.

Docentes (Pré-Escolar | Docentes (22 e 32CEBe | Pessoal nido Docente Alunos Pais/E. Educacao
e 1°CEB) Secundario)
D|C | Ct
12 | 38 | 32
5 |44 | 41
13 | 44 | 26
11 | 51 | 32
10 | 52 | 32
6 | 47 | 41
8 | 37| 48
5 | 47 | 40
11 | 47 | 33
11 | 43 | 27
6 | 51| 32
12 | 52 | 24
11 | 42 | 25
17 | 38 | 19
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE

GOVERNO DE
? PORTUGAL

MINISTERIO DA EDUCAG
ECIENCIA

DGEStE

Ciragio Geral dos Estabalecimentos Eseolares

Diregio de Sarvigos Regido Cantro

Agrupamento de Escolas de Penacova

C - CULTURA DE ESCOLA

Docentes (Pré-Escolar e
1°CEB)

Docentes (22 e 32CEB e
Secundario)

Pessoal nao Docente

Alunos

Pais/E. Educacao

As regras de disciplina na
escola desenvolvem o sentido
da responsabilidade e
fomentam um bom clima
escolar.

A escola preocupa-se em
desenvolver no(s) seu(s)
educando(s) o respeito pelos
outros e o espirito de tolerancia
e solidariedade.

Os docentes sdo rigorosos no
desenvolvimento das  suas
fungdes.

Existe uma boa relagdo entre
pais/EE e docentes.

Sente confianga no pessoal nao
docente da escola.

A escola tem expectativas
elevadas acerca dos alunos.

Média de Respostas

D C Ct
8 73 19
6 68 24
13 | 65 20
4 67 29
10 | 67 21
17 | 68 13
23% | 104% | 67.9% | 195%
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Agrupamento de Escolas de Penacova
D - DIAGNOSTICO PONTOS Docentes (Pré-Escolar | Docentes (22 e 32CEBe | Pessoal nao Docente Alunos Pais/ E. Educacao
FORTES/FRACOS DO e 1°CEB) Secundario)
AGRUPAMENTO NP |Pm |[Pmo |PG | NP | Pm | Pmo | PG
Motivagéo dos professores. 55 18 27 0 0 38 63 0
Absentismo dos professores 64 27 0 9 31 56 13 0
Participacao dos professores nas atividades. | 64 36 0 0 25 38 31 6
Preparagdo cientifica ou pedagégica dos
professores 82 18 0 0 50 44 6 0
Cooperagao entre os professores 45 55 0 0 38 44 19 0
Conflito entre professores 45 55 0 0 63 31 6 0
Motivagao dos alunos 55 0 45 0 6 6 38 50
Absentismo dos alunos 64 27 9 0 19 44 31 6 38 31 12 20
Abandono escolar. 82 9 9 0 31 56 6 6
Indisciplina dos alunos. 36 18 36 9 0 31 44 25
Falta de pré-requisitos dos alunos 45 36 18 0 0 19 44 38
Motivagéo dos funcionarios. 45 45 9 0 31 50 19 0 0 0
Absentismo dos funcionarios. 45 55 0 0 31 63 6 0 56 38 6 0
Preparagdo dos funcionarios para as
funcdes que desempenham. 45 36 9 9 56 25 19 0 63 31 6 0
Conflito entre funcionarios. 64 36 0 0 75 19 6 0 44 44 13 0
Egg/c())lglimento dos pais/EE nas atividades da 55 36 9 0 6 44 44 6 38 38 o5 0
Envolvimento dos pais/EE no
acompanhamento dos trabalhos dos filhos 95 9 36 0 6 19 44 31 38 19 44 0
Interagéo da escola com a comunidade 55 36 9 0 19 0 63 38 0 0
Lideranca da Direcéo 73 27 0 0 69 31 0 0
Os funcionarios desenvolvem 0
habitualmente, trabalho de equipa

Funcionarios em numero suficiente

Atendimento adequado por parte dos
funcionarios

Conflito entre funcionarios e alunos

Indisciplina na sala de aula e nos diferentes
espagos escolares.

Aulas de apoio educativo insuficientes

Qualidades dos espagos exteriores/verdes
da escola

Relagéo Escola/familia
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